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RESUMO

Esta pesquisa' tem como objetivo avaliar o papel das politicas publicas no desenvolvimento
econdmico sustentavel dos pequenos negdcios no municipio de Iguatu — CE. Partindo do
reconhecimento da importancia das micro e pequenas empresas (MPEs) para a economia local,
a pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com uso de levantamento documental, entrevistas
e analise de conteudo. O estudo visa identificar as principais politicas publicas existentes, os
desafios enfrentados para sua implementagao e a percep¢ao dos empreendedores locais sobre
seus efeitos. Espera-se que os resultados oferecam subsidios praticos para a formulacao de
politicas publicas mais eficazes, alinhadas a realidade do territorio e capazes de fortalecer o
ecossistema empreendedor local. A investigagdo também busca contribuir para a producdo

académica sobre o tema, especialmente no contexto de municipios do interior nordestino.

Palavras-chave: Politicas Publicas; Pequenos Negocios; Desenvolvimento Econdmico

Sustentavel; Gestao Publica Local; Iguatu.

1Este trabalho contou com o apoio de ferramentas de inteligéncia artificial, utilizadas exclusivamente para revisao
linguistica, sugestdes de estrutura e clareza textual, sem interferéncia no contelido ou nas ideias autorais.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o fortalecimento dos pequenos negdcios tem se tornado um eixo
estratégico para o desenvolvimento econdmico sustentavel em cidades do interior dos estados
brasileiros. As Micros e Pequenas (MPEs) representam mais de 99% das empresas formais e
sdo responsaveis por mais de 55% dos empregos com carteira assinada no setor privado e sdo
fundamentais na geragao de renda, inclusdo social e dinamizag¢ao das economias locais (Otto &

Vieira, 2020; Silva et al., 2023).

Durante a pandemia da covid-19, a vulnerabilidade dessas MPEs se intensificou. Apesar
das politicas emergenciais criadas, como linhas de crédito e prorrogacdo de tributos, muitas
empresas nao conseguiram acesso aos programas federais, devido a barreiras burocraticas e
exigéncias excessivas (Polastrini et al., 2023). Essa limitacdo refor¢a a necessidade de politicas
mais eficazes, acessiveis e ajustadas a realidade dos territorios, especialmente nos municipios

do interior.

Medeiros et al. (2020) aponta que iniciativas como o Programa ALI (Agentes Locais de
Inovagdo) sdo eficazes na promocdo da sustentabilidade e inovagdo em MPEs, quando
territorializadas e integradas a agentes locais. Da mesma forma, Santos et al. (2021) evidenciam
o poder das compras publicas como instrumento de desenvolvimento local, ao fortalecer

arranjos produtivos e gerar oportunidades para os pequenos negdcios.

Otto e Vieira (2020) refor¢am que, embora o Brasil tenha avancado na estrutura legal
para os pequenos negocios, com a criagdo de programas como o MEI, Simples Nacional e Inova
Simples, ainda sdo necessarias agoes mais integradas, com foco na execu¢ao e monitoramento
nos municipios. A falta de planejamento e a baixa capacidade técnica local comprometem a

efetividade das politicas.

1.1 Tema

No municipio de Iguatu, no Centro-Sul do Ceard, com uma populagdo estimada em mais
de 103 mil habitantes (IBGE, 2022), os pequenos negocios ocupam papel essencial na
economia, principalmente nos setores de comércio, servigos e agricultura irrigada. No entanto,
observa-se a inexisténcia de politicas publicas locais estruturadas para fomentar o

empreendedorismo e reduzir a informalidade. Lima et al. (2019) afirma que a auséncia de



conselhos municipais de desenvolvimento econdmico ¢ um fator que contribui para a

desarticulagdo das ac¢des publicas voltadas ao setor.

1.2 Lacuna

Diante disso, a presente pesquisa busca responder a seguinte questdo: quais politicas
publicas tém contribuido, ou poderiam contribuir, para o desenvolvimento econémico
sustentavel dos pequenos negdécios na cidade de Iguatu - CE, e quais sdo os principais desafios

para sua efetiva implementagéo no contexto local?

Essa problematica ganha ainda mais relevancia quando observamos o cenario
socioeconémico de Iguatu. Com uma populacdo estimada em cerca de 103 mil habitantes
(IBGE, 2022) e um PIB per capita de R$ 18.380,39, 0 municipio apresenta uma economia em
que o0s pequenos negocios desempenham papel fundamental na geracdo de renda e emprego.
Dos 6.834 empreendimentos ativos, mais de 83% sao microempresas, com destaque para 0s
2.860 Microempreendedores Individuais (MEIs), o que demonstra uma forte vocacao
empreendedora local. Em 2024, o saldo de empregos formais foi positivo, com 441 novas
contratacdes, refletindo o impacto dos pequenos e médios negdocios no dinamismo econémico

local.

Iniciativas como a adesdo de Iguatu ao programa Cidade Empreendedora, do Sebrae, e
a apresentacdo do Estudo de Viabilidade do Porto Seco, que visa melhorar a logistica regional,
apontam caminhos promissores. No entanto, desafios estruturais ainda persistem, como a
limitacdo no acesso a crédito, a necessidade de capacitacdo dos empreendedores e a deficiéncia
na infraestrutura logistica, pontos criticos para a efetividade de politicas publicas voltadas ao

desenvolvimento sustentavel do empreendedorismo local.

Nesse contexto, torna-se essencial investigar quais politicas publicas estdo sendo
implementadas, quais tém potencial de contribuicdo e quais barreiras precisam ser superadas
para garantir que o ambiente de negdcios em lguatu seja, de fato, propicio ao crescimento

sustentavel dos pequenos empreendimentos.

1.3 Objetivo Geral

Avaliar o papel das politicas publicas no desenvolvimento econdmico sustentavel dos

pequenos negocios em Iguatu - CE.



1.4 Objetivos especificos

(i) Identificar as principais politicas publicas existentes voltadas aos pequenos negocios
no contexto local.

(i)  Analisar os desafios enfrentados na implementacdo dessas politicas em Iguatu;

(ili)  Investigar a percepgdo dos empreendedores locais sobre o impacto dessas agoes;

(iv)  Apontar caminhos para fortalecer o ecossistema empreendedor de forma

sustentavel no municipio.

1.5 Justificativa

A justificativa deste estudo reside na escassez de pesquisas voltadas a municipios do
interior nordestino, especialmente Iguatu, que analisem de forma critica e aprofundada a
atuacdo do poder publico no fomento aos pequenos negdcios. Embora a literatura reconhega a
importancia das micro e pequenas empresas (MPEs) para a geracdo de emprego, renda e
dinamismo econdmico local, conforme apontam Otto e Vieira (2020) e Silva et al. (2023),
grande parte dos estudos concentra-se em analises mais amplas ou em contextos urbanos, ndo
contemplando as especificidades territoriais de municipios do interior.

Além disso, pesquisas recentes evidenciam que a implementacdo de politicas publicas
no Brasil enfrenta desafios relacionados a burocracia, a baixa capacidade institucional e a
dificuldade de acesso por parte dos empreendedores, especialmente em regides periféricas
(CAVALCANTE; PIRES, 2020; LOTTA et al., 2020). Polastrini et al. (2023) reforcam essa
problemadtica ao demonstrar que, mesmo diante de politicas emergenciais, muitos pequenos
negocios nao conseguiram acessar os programas de apoio, evidenciando a existéncia de
barreiras estruturais.

Nesse contexto, identifica-se uma lacuna relevante na literatura no que se refere a
estudos empiricos que analisem a efetividade das politicas publicas em nivel local,
especialmente no municipio de Iguatu—CE. Assim, o presente estudo se diferencia ao investigar,
a partir da percepcao dos empreendedores locais, os impactos, limitagdes e desafios das
politicas publicas voltadas ao desenvolvimento dos pequenos negocios, contribuindo para uma
compreensdo mais situada e contextualizada da realidade.

Ademais, esta pesquisa também reflete um interesse pessoal e profissional da autora,
que ¢ graduada em Empreendedorismo e graduanda em Gestdo Financeira, areas que
proporcionam base tedrica e pratica para a analise de iniciativas voltadas ao desenvolvimento

econdmico sustentavel. Ao analisar a realidade de Iguatu, busca-se contribuir nao apenas com



a produgdo académica, mas também com subsidios praticos para a formulagdo de estratégias
publicas mais eficazes, alinhadas as necessidades locais e capazes de fortalecer a economia de

forma estruturada e duradoura.



2 REVISAO DE LITERATURA

A presente revisao parte da premissa de que o desenvolvimento econdmico sustentavel
de municipios do interior, como Iguatu-CE, demanda ndo apenas a existéncia de politicas
publicas, mas também sua efetiva implementagdo, alinhada as especificidades territoriais e a
realidade das micro e pequenas empresas (MPEs). O contexto socioecondmico de Iguatu,
marcado por uma economia baseada no comércio, servicos e agricultura irrigada, revela a
importancia estratégica das MPEs para a geracdo de emprego e renda. Contudo, apesar da
relevancia, persistem obstaculos estruturais, como a informalidade, a baixa qualificagao

empresarial e a escassez de apoio institucional.

Diante disso, a revisdo da literatura estrutura-se em dois eixos centrais: (1) os limites e
contradigdes das politicas publicas de desenvolvimento local, com foco na governanga,
capacidade institucional e planejamento estratégico; e (2) os desafios para a sustentabilidade e
inovacdao nas MPEs, com énfase nas especificidades de contextos periféricos. A articulagao
entre esses eixos visa compreender como as politicas publicas influenciam — ou deixam de
influenciar — a capacidade das MPEs de inovar, crescer e gerar impactos sociais € econdmicos

duradouros.

Essa abordagem busca superar anélises prescritivas e idealizadas, promovendo uma
leitura critica da realidade local e considerando as disputas, falhas e potencialidades que
permeiam a atuagao estatal e o cotidiano empresarial. Assim, o referencial dialoga com autores
classicos e contemporaneos, combinando teoria e pratica para lancar luz sobre os caminhos

possiveis para o fortalecimento de um ecossistema empreendedor sustentavel em Iguatu.

2.1 Politicas Publicas e Desenvolvimento Local: Limites Estruturais e ContradicGes

em Iguatu

As politicas publicas para o desenvolvimento econdmico local sdo instrumentos
essenciais para a promogao da inclusdo produtiva e da sustentabilidade territorial. No entanto,
sua eficacia depende de fatores como capacidade institucional, planejamento estratégico,
continuidade administrativa e articulacdo entre os niveis de governo. Em cidades do interior,
como lguatu, esses elementos encontram-se frequentemente comprometidos, o que limita a
efetividade das ac¢des publicas (LOTTA; FAVARETO, 2021; CAVALCANTE; PIRES, 2020).



Nesse sentido, estudos recentes apontam que a fragilidade da capacidade estatal nos
municipios, associada a baixa coordenacdo institucional e a descontinuidade das politicas
publicas, compromete a implementacéo de estratégias de desenvolvimento local, especialmente
em contextos periféricos (ABRUCIO; GAETANI, 2020; IPEA, 2022).

Segundo Lotta et al. (2020), a implementagao de politicas publicas no Brasil sofre com
a fragilidade das capacidades estatais nos municipios, refletindo-se em uma gestdo reativa,
descontinuada e burocratizada. Essa realidade se manifesta em Iguatu pela auséncia de
conselhos municipais de desenvolvimento econdmico e pela fragilidade dos mecanismos de
participagdo cidadad. Souza (2018) reforca que a coordenacdo horizontal entre secretarias e

vertical entre entes federativos € crucial para a efetividade das agdes publicas.

A anélise critica das politicas publicas requer compreender seus limites e contradigdes.
Maricato (2014) alerta que muitas vezes essas politicas sdo formuladas sob logicas idealizadas,
desconsiderando conflitos distributivos e disputas politicas locais. Em Iguatu, por exemplo,
iniciativas como o Programa Cidade Empreendedora, apesar de promissoras, carecem de
institucionalizacdo e integragdo com outras politicas estruturais, como apoio ao cooperativismo,

logistica e acesso a crédito.

Além disso, a escassez de dados locais atualizados e de diagndsticos territoriais limita a
formulagdo de estratégias publicas eficazes. Como destaca Ribeiro (2021), o planejamento
territorial baseado em evidéncias ¢ condicao para o desenvolvimento inclusivo e sustentavel. A
falta de monitoramento e avaliacdo também contribui para a ineficacia de programas que,

muitas vezes, tornam-se apenas iniciativas pontuais e desarticuladas.

2.2 Sustentabilidade e Inovagédo nas MPEs: Desafios para a Periferia do

Desenvolvimento

As micro e pequenas empresas (MPEs) constituem o eixo estruturante da economia local
de Iguatu. Contudo, sua sustentabilidade e capacidade de inovagdo sdo impactadas por
condi¢des estruturais adversas. Segundo Lastres e Cassiolato (2019), a inovacdo no contexto
das pequenas empresas brasileiras precisa ser compreendida como um processo social, baseado

em interagdes, aprendizagem e apoio institucional.

O SEBRAE (2023) reconhece que programas como o ALI (Agentes Locais de Inovagao)



sdo instrumentos valiosos, mas sua efetividade depende de sinergias locais. Em Iguatu, a
escassez de centros de pesquisa, a baixa articulagdo entre setores e a auséncia de politicas

publicas voltadas a inovagao dificultam a perenidade das MPE:s.

Segundo Silva et al. (2023), o conceito de sustentabilidade nas MPEs deve incluir ndo
apenas aspectos ambientais, mas também financeiros e sociais. Em contextos periféricos, a
sobrevivéncia da empresa ja ¢ um desafio, e politicas que incentivem praticas sustentaveis
precisam estar alinhadas a realidade do empresariado local. O uso de tecnologias sociais,

reaproveitamento de recursos e educagdo empreendedora sdo estratégias viaveis.

A literatura recente, como os estudos de Britto e Schapiro (2020), refor¢a que ¢
necessario pensar modelos de apoio a inovagdo que ultrapassem os padrdes dos grandes centros.

Isso significa apoiar pequenas redes produtivas locais, investir em formagdo técnica e criar

ambientes regulatdrios favordveis a experimentagdo econdmica.

Quadro 01 -

Modelo Analitico:

Sustentabilidade e Inovaciao em Iguatu

Inter-relacoes entre Politicas Publicas, MPEs,

capacidade técnica,
participagao social

de conselhos
municipais, escassez
de recursos

Elemento Central Variaveis — Chave Desafios Possibilidades de
Identificados acio
Politicas Publicas | Planejamento Descontinuidade Fortalecimento
Estratégico, administrativa, falta | Institucional, criacao

de mecanismos de
participacao,
articulacao entre
niveis de governo.

desenvolvimento de

ilimitado a

MPEs Acesso a crédito, Falta de informagdo, | Simplificagcdo de
capacitagdo técnica, | auséncia de processos, incentivos
formalizacao incentivos, fiscais, programas de

resisténcia a capacitagao
mudanca
Sustentabilidade | Praticas ambientais, | Falta de informagdo, | Campanhas de
responsabilidade auséncia de conscientizagao,
social, eficiéncia incentivos, linhas de crédito
energética resisténcia a verdes, certificagdes
mudanca sustentaveis
Inovacao Adocdo de Falta de apoio Programa de apoio a
tecnologias, técnico, acesso inovagao, parcerias

com institui¢coes de

novos produtos, tecnologias, cultura | pesquisa,
processos inovadores | empresarial incubadoras de
conservadora empresas

Fonte: elaboragdo propria, 2025.




3 METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e
descritiva, com o intuito de avaliar o papel das politicas publicas no desenvolvimento
econdmico sustentavel dos pequenos negocios em Iguatu-CE. Essa abordagem se justifica pela
necessidade de compreender em profundidade as percepcdes, experiéncias e significados
atribuidos pelos atores envolvidos no ecossistema local, permitindo uma analise

contextualizada e interpretativa da realidade.

3.1 Abordagem Qualitativa

A pesquisa qualitativa ¢ adequada para investigar fendmenos sociais complexos e
compreender os sentidos atribuidos pelos sujeitos as suas praticas. Segundo Minayo (2014),
essa abordagem permite "captar o mundo do significado das a¢des humanas e suas relagdes
com o contexto social". No presente estudo, ela se mostra pertinente para captar as visdes de
gestores publicos, representantes de entidades e empreendedores sobre a atuacdo das politicas

publicas locais.

3.2 Técnicas de Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario estruturado na plataforma
Google Forms, composto por questdes abertas e fechadas, elaborado com base em um roteiro
semiestruturado. As questdes fechadas permitiram a caracterizacdo do perfil dos participantes
e a identificacdo de padrdes nas respostas, enquanto as questdes abertas possibilitaram a
exploracdo das percepcdes, experiéncias e opinides dos empreendedores em relacdo as politicas
publicas. Essa combinagdo contribuiu para uma analise mais abrangente e aprofundada do

fendmeno investigado.

Participaram da pesquisa 32 empreendedores locais, numero definido com base no
critério de saturacdo teorica, ou seja, quando as respostas passaram a apresentar padrdes

recorrentes e pouca variagao relevante.

Critérios de selecio dos participantes:
Como critérios de inclusdao, foram considerados: ser empreendedor formalizado como

Microempreendedor Individual (MEI), Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte



(EPP); possuir Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) ativo; atuar no municipio de
Iguatu—CE ha pelo menos 12 meses; e estar inserido em setores relevantes da economia local,

COMmMo comércio € Servicos.

3.3 Analise de Dados

Os dados foram analisados por meio da técnica de Analise de Conteddo, conforme
proposta por Bardin (2016), que permite uma interpretacdo sistematica e objetiva das
informacdes obtidas. De acordo com Gil (2019), essa técnica é adequada para o tratamento de
dados qualitativos, possibilitando a identificacdo de categorias e padrdes de analise.

A analise seguiu trés etapas: pré-analise, com leitura inicial das respostas; exploracéo
do material, com codificacdo e categorizacdo; e tratamento e interpretacdo dos resultados, a luz

dos objetivos da pesquisa.

Foram utilizadas categorias dedutivas, baseadas nos objetivos do estudo, e categorias
indutivas, emergentes das respostas dos participantes.

3.4 Consideracdes Eticas

No que se refere aos aspectos éticos, a pesquisa respeitou os principios aplicaveis a
estudos com seres humanos. Os participantes foram informados sobre os objetivos da pesquisa
no proprio formulario, sendo garantida a livre participagdo por meio de uma questdo especifica
de consentimento, na qual o respondente deveria concordar voluntariamente em participar do
estudo. Foram assegurados o anonimato dos participantes, a confidencialidade das informacdes

e o uso exclusivo dos dados para fins académicos.
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4  ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A presente secdo tem como finalidade analisar e discutir os dados obtidos por meio da
aplicagdo de questionario estruturado junto a empreendedores do municipio de Iguatu—CE. A
pesquisa contou com 32 respondentes e foi composta por 18 questdes, organizadas em quatro
eixos analiticos: (1) perfil dos empreendedores; (i1) conhecimento e acesso as politicas publicas;
(i11) participagdo em programas de apoio; e (iv) percepcoes, desafios e propostas de melhoria.

A analise dos dados quantitativos foi realizada por meio de estatistica descritiva, enquanto
as respostas abertas foram examinadas a luz da andlise de contetido proposta por Laurence

Bardin, permitindo a categorizacao tematica e interpretacao dos discursos.

4.1 Perfil dos empreendedores e estrutura dos negécios

O primeiro eixo, composto por cinco questdes, permitiu identificar o perfil dos
empreendedores.

Grafico 1 — Ramo de atividade dos empreendimentos pesquisados

Ramo de atividade

Outros
18,7

senico: MMM 4
comércio. | <55

0 10 , 20 30 40 50
m Comércio = Servigos Outros

Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Conforme apresentado no Grafico 1, observa-se a predominancia dos setores de
comeércio (46,9%) e servigos (34,4%), indicando que os empreendimentos analisados estdo
majoritariamente inseridos em segmentos de baixa barreira de entrada e elevada

competitividade.



Gréfico 2 — Porte empresarial dos empreendimentos pesquisados

Porte empresarial

Outros enquadramentos
legais

Microempresa [N 31,3

33,1
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Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Conforme apresentado no Grafico 2, observa-se a predominancia de
microempreendedores individuais (MEI) (35,6%), seguidos pelas categorias classificadas como
“outros” (33,1%) e microempresas (31,3%) .

Esse resultado evidencia a forte presenga de negdcios de pequeno porte na amostra
investigada, reforcando o papel central dos microempreendimentos na dindmica econdmica
local. Segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, os pequenos
negocios representam a maior parte das empresas no pais e desempenham papel fundamental
na geracao de emprego e renda (SEBRAE, 2024).

Além disso, a predomindncia de estruturas empresariais reduzidas estd associada a
limitagdes em termos de capacidade produtiva, acesso a crédito e expansao dos negocios,
caracteristicas frequentemente observadas no contexto dos pequenos empreendimentos no
Brasil (OECD, 2023; IPEA, 2022).

Esse perfil estd alinhado com a estrutura econdmica brasileira, na qual os pequenos
negdcios exercem papel central. Segundo o SEBRAE (2024), os pequenos negocios
representam aproximadamente 99% das empresas do pais e sdo responsdveis por mais de 50%
dos empregos formais no setor privado.

Além disso, dados do IBGE (2023) apontam que os setores de comércio e servigos
concentram a maior parte dos empreendimentos ativos, especialmente em municipios de médio
porte.

Sob a perspectiva do desenvolvimento econdmico, estudos recentes destacam que

pequenos negocios sdao fundamentais para a dinamizacao das economias locais, mas enfrentam



limitagdes estruturais relacionadas a gestdo, acesso a crédito e inovacao (OECD, 2023).
Dessa forma, os dados evidenciam que os empreendedores analisados estdo inseridos

em um contexto de forte dependéncia de politicas publicas para seu fortalecimento.

4.2  Conhecimento e acesso as politicas publicas

Grafico 3 — Conhecimento dos empreendedores sobre politicas publicas
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Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Conforme apresentado no Grafico 3, observa-se que 59,4% dos respondentes nao
conhecem politicas publicas de apoio aos pequenos negdcios .

Esse resultado evidencia uma lacuna significativa entre a existéncia dessas politicas e
sua efetiva disseminacdo junto ao publico-alvo, comprometendo sua capacidade de alcance e
impacto.

De acordo com estudos recentes sobre politicas publicas no Brasil, a baixa difusdo de
informagdes configura-se como um dos principais entraves a efetividade das acgdes
governamentais, sobretudo em regides afastadas dos grandes centros urbanos (IPEA, 2022).
Além disso, a comunicacao institucional é frequentemente apontada como um dos pontos mais
frageis no processo de implementacdo de politicas publicas voltadas ao empreendedorismo
(SANTOS; ROCHA, 2021).

Nesse contexto, a literatura contemporanea destaca que a efetividade das politicas
publicas ndo depende apenas de sua formulacdo, mas também da capacidade de alcancar seu
publico-alvo de maneira clara, acessivel e continua (SECCHI; COELHO; PIRES, 2020).

Os dados qualitativos da pesquisa indicam que, entre os respondentes que demonstraram

algum nivel de conhecimento, hd maior familiaridade com programas vinculados ao SEBRAE,



linhas de crédito bancério e iniciativas de capacitacdo. Contudo, esse conhecimento apresenta-
se de forma fragmentada e limitada.

Dessa forma, os resultados sugerem que o principal desafio ndo reside na auséncia de
politicas pablicas, mas na fragilidade dos mecanismos de divulgacdo, acesso e aproximacao

com os empreendedores, 0 que compromete sua efetividade no contexto local.

4.3  Participacdo em programas e capacitacoes

Os dados apontam que 68,8% dos empreendedores nunca acessaram programas de
apoio, embora parte deles reconheca sua importancia.

Esse cenario evidencia um descompasso entre a oferta de politicas publicas e sua
utilizagao pratica.

Segundo a OECD (2023), a baixa adesdo a programas de apoio empresarial esta
frequentemente associada a burocracia, a complexidade dos processos ¢ a falta de engajamento
dos beneficiarios.

Além disso, estudos recentes mostram que empreendedores de pequenos negdcios
tendem a ndo acessar politicas publicas devido a falta de tempo, desconhecimento ou
dificuldade de compreensdo dos requisitos (SEBRAE, 2023).

Por outro lado, os respondentes que participaram de programas relataram beneficios
significativos, como melhoria na gestdo, aumento do conhecimento e ampliacdo de redes de
contato.

Esses resultados corroboram pesquisas que demonstram que programas de capacitagao
tém impacto positivo no desempenho empresarial, especialmente quando ha acompanhamento
continuo (WORLD BANK, 2022).

Portanto, verifica-se que o desafio ndo estd apenas na criacdo de politicas, mas na

promocao de acesso efetivo e simplificado.

4.4  Percepcoes, desafios e propostas de melhoria

Os dados mostram que 65,6% dos respondentes acreditam que as politicas publicas
ajudam os pequenos negocios.
Esse resultado demonstra que, mesmo diante de limitacdes de acesso, ha

reconhecimento do papel das politicas publicas no desenvolvimento econdmico.



De acordo com estudos recentes do IPEA (2022), politicas publicas voltadas ao
empreendedorismo sdo fundamentais para reduzir desigualdades regionais e promover inclusao
produtiva.

4.4.1 Principais desafios identificados

A andlise qualitativa revelou como principais desafios:

. carga tributaria elevada;

. dificuldade de acesso a crédito;

. instabilidade economica;

. concorréncia;

. limitacdes de gestao;

. escassez de mao de obra qualificada.

Esses achados estdo em consonédncia com relatorios recentes do SEBRAE (2024), que
apontam esses fatores como os principais entraves ao crescimento dos pequenos negocios no
Brasil. Além disso, o Banco Mundial (2022) destaca que ambientes com alta burocracia e

dificuldade de acesso a crédito tendem a limitar o desenvolvimento empresarial.

4.4.2 Demandas por politicas publicas

As principais sugestdes apresentadas foram:

. menos burocracia (71,9%);

. maior acesso ao crédito (65,6%);
. mais capacitagoes (43,8%);

o incentivos fiscais (37,5%)

Esses resultados reforcam que os empreendedores demandam melhorias estruturais no
ambiente de negocios. Segundo estudos recentes, a simplificacdo regulatéria e o acesso ao
crédito sdo fatores determinantes para o crescimento de pequenos negdcios (OECD, 2023;

IPEA, 2022).

45 Sintese analitica

A andlise integrada dos dados permite identificar padrdes consistentes que evidenciam

limitagdes estruturais na relagdo entre politicas publicas e pequenos negdcios no contexto local.



Em primeiro lugar, observa-se um baixo nivel de conhecimento sobre politicas publicas
por parte dos empreendedores, o que compromete diretamente sua efetividade. Esse resultado
reforga a compreensao de que a existéncia de politicas publicas, por si s6, ndo garante sua
eficacia, sendo indispensavel a presenca de mecanismos eficientes de disseminacdo e
comunicagdo institucional. Nesse sentido, estudos recentes apontam que falhas na divulgacao
e no acesso a informagdo constituem barreiras recorrentes a implementagdo de politicas
publicas no Brasil (IPEA, 2022; SANTOS; ROCHA, 2021).

Além disso, os dados revelam um descompasso entre a oferta de politicas publicas e sua
efetiva utilizagdo, evidenciado pelo baixo indice de participacdo dos empreendedores em
programas de apoio. Esse fendmeno sugere a presenga de obstaculos institucionais, como
burocracia, complexidade de acesso e baixa capilaridade das a¢gdes governamentais. De acordo
com a OECD (2023), a baixa adesdo a politicas publicas voltadas a pequenos negdcios esta
frequentemente associada a dificuldade de acesso e a inadequacdo das politicas as realidades
locais.

Outro aspecto relevante diz respeito ao fato de que, mesmo com baixo acesso, 0s
empreendedores reconhecem a importancia das politicas publicas, o que indica um potencial
latente de impacto positivo. Esse resultado evidencia que o problema ndo reside na legitimidade
das politicas, mas na sua operacionalizacdo. Conforme destaca o Banco Mundial (2022),
politicas publicas sdao mais eficazes quando combinam desenho institucional adequado com
estratégias de implementagao acessiveis e centradas no usuario.

Adicionalmente, os principais desafios apontados pelos respondentes — como carga
tributaria elevada, dificuldade de acesso ao crédito e burocracia — reforcam a ideia de que o
ambiente de negocios brasileiro ainda apresenta entraves estruturais significativos. Esses
achados sdo consistentes com analises recentes que indicam que a complexidade regulatoria e
as restrigdes financeiras sdo fatores determinantes para a limitacdo do crescimento dos
pequenos negocios (SEBRAE, 2024; OECD, 2023).

Nesse contexto, as demandas por redugdo da burocracia, ampliagdao do acesso ao crédito
e oferta de capacitagdes evidenciam a necessidade de politicas publicas mais integradas e
orientadas as necessidades reais dos empreendedores. Segundo o IPEA (2022), a simplificacao
institucional e o fortalecimento de politicas de apoio ao empreendedorismo sdo elementos
centrais para o desenvolvimento econdmico local e a inclusdo produtiva.

Dessa forma, a analise permite concluir que a efetividade das politicas publicas voltadas

aos pequenos negocios depende de trés fatores fundamentais:



° Capacidade de disseminagdo e acesso a informacao;
. Reducao de barreiras institucionais ¢ burocraticas;

. Adequagao das politicas as especificidades do contexto local.

Essa interpretacdo estd alinhada com a literatura contemporanea, que enfatiza a
importancia de politicas publicas orientadas por evidéncias e centradas no usudrio como
condicdo essencial para a promoc¢do do desenvolvimento econdmico sustentavel (WORLD
BANK, 2022; OECD, 2023).

Por fim, destaca-se que os resultados obtidos, embora circunscritos ao municipio de
Iguatu—CE, apresentam convergéncia com tendéncias observadas em nivel nacional e
internacional, o que reforga sua relevancia analitica e contribui para o avango das discussdes

sobre politicas publicas e desenvolvimento de pequenos negocios.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar o impacto das politicas publicas no
desenvolvimento econdmico sustentavel dos pequenos negdcios no municipio de Iguatu—CE, a
partir da percep¢ao de empreendedores locais.

Os resultados evidenciaram que, embora os pequenos negdcios desempenhem papel
relevante na dindmica econdmica e social, persistem limitagdes significativas relacionadas ao
acesso ¢ a efetividade das politicas publicas voltadas a esse segmento. Nesse sentido, destaca-
se que o empreendedorismo, especialmente em contextos locais, estd diretamente associado a
geracdo de renda e a redugdo das desigualdades regionais, conforme apontam estudos recentes
sobre desenvolvimento territorial (BARROS; PEREIRA, 2021).

Verificou-se que uma parcela expressiva dos empreendedores nao possui conhecimento
sobre politicas publicas de apoio, o que revela uma lacuna entre a formulagao dessas politicas
e sua efetiva disseminacdo. Esse resultado reforca a compreensao de que a governancga publica
ainda enfrenta desafios relacionados a transparéncia € a comunicagdo com a sociedade,
especialmente no ambito local (ABRUCIO; GAETANI, 2020).

Ademais, a baixa participacdo em programas de apoio evidencia a existéncia de
barreiras institucionais e operacionais que dificultam o acesso as politicas publicas. Conforme
discutido por Cavalcante e Pires (2020), a implementacdo de politicas publicas no Brasil ainda
apresenta entraves relacionados a burocracia, a fragmentagado institucional e a dificuldade de
coordenagdo entre diferentes atores governamentais.

No que se refere aos desafios enfrentados pelos empreendedores, destacam-se fatores
como carga tributaria elevada, dificuldades de acesso ao crédito e limitagdes na gestdo dos
negocios. Esses aspectos estdo alinhados com andlises que apontam que o ambiente
institucional brasileiro ainda impde obstaculos ao desenvolvimento dos pequenos
empreendimentos, especialmente no que diz respeito a complexidade regulatoria (MORALIS;
OLIVEIRA, 2022).

Por outro lado, observa-se que, mesmo diante dessas limitacdes, hd uma percepcao
positiva quanto ao papel das politicas publicas como instrumentos de apoio ao
empreendedorismo. Esse dado evidencia que existe um potencial significativo de
fortalecimento dessas politicas, desde que sejam aprimorados os mecanismos de
implementagdo, acesso € acompanhamento.

Nesse contexto, conclui-se que a efetividade das politicas publicas voltadas aos

pequenos negdcios depende nao apenas de sua formulagdo, mas, sobretudo, da capacidade de



articulagdo entre governo e sociedade, da simplificagdo dos processos administrativos e da
adequacdo das politicas as especificidades locais. Conforme destacam Lotta e Favareto (2021),
politicas publicas mais proximas da realidade dos territérios tendem a apresentar maior
efetividade e impacto social.

Como contribuigdo, este estudo reforca a necessidade de fortalecimento das estratégias
de comunicag¢ao institucional, ampliacdo do acesso a programas de capacitacio e crédito, bem
como a promog¢do de um ambiente mais favoravel ao empreendedorismo. Tais medidas sao
fundamentais para o desenvolvimento econdmico sustentavel e para a inclusao produtiva em
nivel local.

Por fim, sugere-se que pesquisas futuras aprofundem a analise sobre a implementagao
de politicas publicas em contextos municipais, investigando mecanismos que possam ampliar
a participacao dos empreendedores e fortalecer a relagao entre Estado e sociedade, contribuindo

para a promocao do desenvolvimento local.
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