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RESUMO

O presente trabalho apresenta um relato de experiéncia sobre o processo de
implantacdo do Nucleo de Apoio as Organizagdes da Sociedade Civil de Assisténcia
Social (NOSCas) na Regido Metropolitana do Cariri, durante o primeiro semestre de
execugao do projeto. O presente estudo € desenvolvido no ambito do Programa
Nacional de Articulacdo e Fortalecimento da Rede Socioassistencial (Aprimora
Rede+). Tem como objetivo descrever e sistematizar as acdes desenvolvidas
durante o primeiro semestre de execug¢do das atividades, com foco principal no
processo de construgdo da metodologia de acompanhamento das Organizagdes da
Sociedade Civil (OSC) e no mapeamento das organizacbes e das estratégias de
mobilizagdo. O estudo é um relato de experiéncia, com metodologia de abordagem
qualitativa, exploratéria e participante, construida a partir da insercdo e vivéncia
pratica da autora que atuou como bolsista de Iniciagdo Cientifica. As fontes de
dados utilizadas sao decorrentes dos registros das reunides de planejamento,
relatos de campos, relatérios e documentos institucionais. Os resultados
evidenciaram que a implantacdio do NOSCas e o fortalecimento da rede
socioassistencial ocorre de forma gradual, envolve o reconhecimento do territério e

depende da articulacdo com diversos atores sociais.

Palavras-chave: organizagdes da sociedade civil; assisténcia social; politicas

publicas; aprimora rede +; noscas Cariri.



ABSTRACT

This study presents an experience report on the implementation process of the
Support Center for Social Assistance Civil Society Organizations (NOSCas) in the
Metropolitan Region of Cariri, during the first semester of the project’s
implementation. It was developed within the scope of the National Program for the
Coordination and Strengthening of the Social Assistance Network (Aprimora Rede +).
The study aims to describe and systematize the actions developed during this first
semester of project implementation, with a main focus on the construction process of
the methodology for monitoring Civil Society Organizations (CSOs), the mapping of
organizations, and mobilization strategies. This is an experience report based on a
qualitative, exploratory, and participatory approach, developed from the author’s
practical involvement and experience as a Scientific Initiation scholarship holder. The
data sources consisted of planning meeting records, field reports, project reports,
and institutional documents. The results showed that the implementation of NOSCas
and the strengthening of the social assistance network occur gradually, involving
recognition of the territory and depending on coordination among various social

actors.

Keywords: civil society organizations; social assistance; public policies; aprimora

rede +; noscas Cairiri.
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1 INTRODUGCAO

Com a Constituicdo Federal de 1988, a politica de assisténcia social no
Brasil passou a representar um marco na garantia dos direitos sociais,
especialmente com a criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Apds
a promulgagao da Constituicdo Federal de 1988 a assisténcia social foi reconhecida
como um dever do Estado, que em conjunto com a Saude e a Previdéncia Social
compdem o tripé da seguridade social.

Com a implementagdo do SUAS instituiu-se a légica de uma organizagao
descentralizada e mais participativa. Nesse contexto, as Organizagbes das
Sociedade Civil (OSCs) emergem como protagonistas na implementacédo das
politicas publicas e desempenham papel fundamental na prestagao do servico e na
efetivagdo dos direitos socioassistenciais.

De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2025), o
Brasil conta atualmente com mais de 897 mil OSC ativas atuando em diversas
areas, como esportes, cultura, educagao, saude e outros. No entanto, embora as
Organizagbes da Sociedade Civil (OSC) ocupem essa posicao estratégica na
execucgao de servigos essenciais e na garantia do acesso as politicas publicas, nem
sempre elas dispéem de instrumentos de acompanhamento e fortalecimento
institucional que ajudem na qualidade do servigo.

Nesse contexto, se insere o projeto do Nucleo de Apoio as Organizacdes da
Sociedade Civil de Assisténcia Social (NOSCas), que € uma iniciativa piloto
vinculado ao Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate
a Fome (MDS), que se propde a implementar uma metodologia de acompanhamento
as OSCs de assisténcia social na Regiao Metropolitana do Cariri (RMC). O projeto é
desenvolvido no ambito do Ilaboratério da Incubadora Tecnolégica de
Empreendimentos Populares e Solidarios (ITEPS) na Universidade Federal do Cariri
(UFCA).

O objetivo geral deste trabalho consiste em descrever o primeiro semestre
do desenvolvimento e a implementagdo da metodologia de acompanhamento das
Organizagbdes da Sociedade Civil de Assisténcia Social (OSCas) que o programa
propde. Assim, estabelece-se os seguintes objetivos especificos, descrever o projeto
NOSCas Cariri, seguido pela caracterizacdo do processo de construgcdo da
metodologia de mapeamento e por fim a identificagdo dos principais desafios e os

aprendizados decorrentes do primeiro semestre de execugéo do projeto.
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Este trabalho justifica-se pelo interesse em descrever a experiéncia do
projeto a partir da perspectiva pratica e reflexdo critica mediante a participagao da
autora, inicialmente, como bolsista de iniciacao cientifica no projeto e posteriormente
como bolsista técnica. Assim como também se justifica pela relevancia social,
considerando que a atuagdo do projeto busca o fortalecimento das OSC e a
construgdo de estratégias para fortalecer a rede socioassistencial no territério do
Cariri.

No ambito académico o trabalho busca contribuir com a sistematizacao da
experiéncia e producdo de conhecimento sobre as metodologias de
acompanhamento. Dessa forma, ao registrar o processo de construgdo e
implementagcdo o trabalho contribui para ampliar os conhecimentos sobre as
dificuldades e as potencialidades envolvidas na operacionalizagdo dessas
estratégias, oferecendo subsidios para adaptagcdo e possivel potencial de
replicabilidade em outros territérios.

A pesquisa também se insere no Campo de Publicas compreendendo as
questdes relacionadas a implementacao e gestdo das politicas publicas, bem como
a gestao social com a atuagao das OSC e a articulagao com os diferentes atores da
sociedade para promover politicas sociais, descentralizando uma atuagao exclusiva
do Estado, incentivando a cooperacgao entre os atores envolvidos e a importancia da
participacao social no processo de formacao e articulagcao da rede.

O presente trabalho se constréi a partir da vivéncia pratica da autora que se
insere no projeto e atua como Bolsista de Iniciagao Cientifica (IC) / Bolsista Técnica
e se configura como relato de experiéncia, onde busca descrever como se estrutura
a implementacdo da metodologia de acompanhamento as Organizagdes da
Sociedade Civil de Assisténcia Social (OSCas) no primeiro semestre de execugao,
que se inicia em Fevereiro de 2026, onde houve a efetivagcdao da autora como
bolsista de IC, e se encerra em Julho de 2026, o encerramento foi marcado pelas
capacitagoes finais deste primeiro semestre.

O estudo esta organizado em sete segdes. Inicia-se com uma introdugéo
acerca do tema, seguindo com a secao da fundamentagao tedrica que contempla o
que a literatura traz sobre as politicas publicas, sobre o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) e as Organizagdes da Sociedade Civil. Em seguida,

apresenta-se o percurso metodologico adotado para a realizagdo da pesquisa.
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Posterior a isso, € contemplado uma se¢cdo com a descricdo geral do projeto,
abordando os aspectos do Nucleo, do Aprimora Rede+ e do territério de atuacgao.
Uma segao contemplando as agdes desenvolvidas no ambito do projeto. Seguido
por uma seg¢ao que caracteriza os principais desafios encontrados e os
aprendizados decorrentes do processo de implantacdo do projeto. E por fim, as

consideracgodes finais.



18

2 POLITICAS PUBLICAS, ASSISTENCIA SOCIAL, ORGANIZAGOES DA
SOCIEDADE CIVIL E GESTAO SOCIAL

Esta secao foi dividida em quatro subtépicos. No primeiro tépico sera tratado
sobre o conceito de politicas publicas, seguindo para o debate sobre o Sistema
unico de Assisténcia Social (SUAS). O terceiro topico traz sobre as Organizagdes da

Sociedade Civil (OSC), e por fim uma discussao sobre Gestao Social.

2.1 Politicas publicas

Para compreender a importancia das agdes do Estado na promocgao dos
direitos e bem estar social € necessario refletir sobre o conceito de politicas
publicas. Secchi (2016), define as politicas publicas como sendo diretrizes
elaboradas para enfrentar um problema publico, contudo, o autor também reconhece
que o conceito ainda ndo entrou em um consenso comum sobre a definigdo do que
sao as politicas publicas.

A auséncia de um conceito bem definido se da pela complexidade do
campo, uma vez que envolve muitos atores e diversos interesses. Porém, apesar
das muitas definicdes, o foco central do conceito se baseia na ideia de que o Estado
tem como papel criar agbes que incentivem o desenvolvimento da sociedade como
um todo, essa agdes devem ser estratégicas com a intengao de suprir demandas
coletivas e/ou resolver desigualdades sociais. Essas agdes sao as politicas publicas,

que conforme Souza (2006), podem ser definidas como:

[...] A politica publica € um campo de estudo que tem como objetivo tanto
implementar agées governamentais, quanto analisar essas ag¢des (variavel
independente), e, quando necessario, sugerir modificagbes no

direcionamento ou desenvolvimento dessas agdes (varidvel independente).

Cunha e Cunha (2002), trazem que as politicas publicas sédo resultados de
demandas que emergem na sociedade, e representam o compromisso publico com
determinadas areas. As politicas publicas sdo o meio de resposta a essas
demandas, e mediante isso, € que sao distribuidos ou redistribuidos os bens e
servigos sociais de direito coletivo.

As politicas publicas existem de diversas formas e principalmente em

multiplas areas de atuagdao, como saude, educagdo, desenvolvimento rural,
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segurancga alimentar e assisténcia social. Em cada area, as politicas publicas sao
formuladas a partir de demandas e necessidades sociais especificas, com fim de
enfrentamento das desigualdades e das vulnerabilidades de cada contexto.

Dentre as politicas sociais existentes no Brasil, destacamos a politica de
assisténcia social, cujo objetivo principal consiste em promover a garantia da
protecdo e dos direitos sociais. A consolidagdo da politica se deu a partir da
Constituicdo Federal de 1988 e da criagao da Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), que estabelece as bases para a construgdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), estruturando uma rede de servigos, programas e
beneficios voltados a garantia desses direitos socioassistenciais.

Neste contexto, a implementagao das politicas publicas de assisténcia social
ocorre a partir da construcdo de uma rede articulada entre os atores institucionais e
0s orgaos governamentais, os conselhos de politicas publicas e principalmente em
conjunto com as organizagbes da sociedade civil, que atuam de forma
complementar para a oferta dos servigos e para a promog¢ao da protegcao social de

modo geral.
2.2 Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) constitui um modelo de
organizacédo das politicas publicas de assisténcia social no Brasil e se estrutura a
partir do principio de descentralizagdo politico administrativa, participacdo da
populacdo e cooperacdo entre os entes federativos, com as responsabilidades
divididas entre a Unido, estados e municipios. O SUAS organiza de forma
sistematica os servigos, programas e beneficios socioassistenciais.

Segundo uma anadlise realizada pelo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA, 2025), o SUAS fortaleceu as capacidades estatais, ampliando assim
0 acesso a protecao social, representando um avancgo na afirmacao da assisténcia
como politica publica. Posterior a Constituicdo Federal de 1988 que reconheceu a
assisténcia como dever do Estado, houve a Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS) que veio para regulamentar a politica e definir os principios, diretrizes e os
objetivos do campo assistencial no Brasil.

O SUAS se organiza em dois eixos complementares, o eixo de Protecao

Social Basica que prevé os servicos e programas preventivos acerca das
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vulnerabilidades do ciclo de vida ou acesso limitado aos direitos e oportunidades,
bem como também acerca dos arranjos familiares, como por exemplo, o servigo de
Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF).

O segundo eixo € o de Protecdo Social Especial que busca atender
situacbes de violagdo de direitos com niveis de média e alta complexidade,
direcionado as situacdes de violéncia intrafamiliar. Assim, o SUAS surge como um
modelo de gestdo para organizar e qualificar a oferta de servigos socioassistenciais
a partir da estruturagao dos niveis de protecao social.

Segundo o relatdrio institucional do IPEA, em 2022 o SUAS contava com
8.557 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), 2.859 Centros de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e 237 Centros Pop em
todo o territorio nacional. Nesse contexto, o SUAS se consolida como um
instrumento de garantia dos direitos e estrutura uma rede publica dos servigos
voltados ao enfrentamento dessas vulnerabilidades sociais.

Para Couto, Yazbek e Raichelis (2012), a implementacdo do SUAS
possibilitou a padronizacado dos servigos e fortaleceu também a gestdo publica da
assisténcia social, contribuindo com a construgdo de uma rede socioassistencial
bem estruturada e mais territorializada. Assim, o SUAS veio para promover a
articulagdo de diferentes servicos com diferentes equipamentos e atores

institucionais.
2.3 Organizagoes da Sociedade Civil (OSC)

As Organizagbes da Sociedade Civil (OSC) integram um conjunto de
instituicdes sem fins lucrativos que atuam diretamente na promocéao de direitos e na
defesa dos interesses coletivos. No Brasil, as OSCs ganharam maior visibilidade a
partir do processo de redemocratizacao, passando assim a desempenhar um papel
significativo no que tange a participacdo social e a implementagcdo de politicas
publicas.

Segundo Avritzer (2012), as OSCs representam espacos de participacao
social e de construcédo da esfera publica democratica, importante intermediario entre
Estado e sociedade. Desse modo, as organizagdes atuam tanto na mobilizagao
social quanto na formulagdo e execucdo das iniciativas que se voltam para o

enfrentamento das desigualdades do meio social.
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No campo das politicas sociais, as OSCs tém desempenhado um papel
historicamente relevante na oferta dos servigos e na promogao das acgdes voltadas a
protecao social. Yazbek (2008), aponta que muitas das iniciativas de assisténcia
social no Brasil comegaram antes mesmo da consolidacdo da assisténcia social
como politica publica de direito, tendo origem em praticas comunitarias.

Com o avanco das politicas sociais as OSCs passaram a atuar de forma
mais articulada com a gestao publica. Para Fleury (1994), a relacéo entre o Estado e
a sociedade civil se configura como novas formas de governanga, onde diferentes
atores compartilham as responsabilidades para garantir servicos de qualidade e a
promocao do bem-estar social.

Diante disso, as OSCs tém fung¢des essenciais que vao desde o processo da
execucao dos projetos sociais até a aplicacdo da politica que defende os direitos,
atuando no controle social dessas politicas. Conforme Abers e Bulow (2011), as
organizagbes da sociedade civil atuam no papel de mediador entre demandas
sociais e as instituicbes estatais, contribuindo para aumentar a capacidade de
resposta as necessidades da populagdo com as politicas publicas.

Desse modo, as organizagdes da sociedade civil ocupam uma posi¢cao
estratégica nessa dindmica das politicas sociais, estabelecendo diferentes formas de
cooperagao com o Estado, portanto a compreensédo do papel das OSCs se torna

fundamental para analisar esses arranjos institucionais.
2.4 Gestao social

A discusséo sobre gestdo social amplia a compreenséo acerca das formas
de organizacao, participagao social e a tomada de decisbes no campo das politicas
publicas e sociais, principalmente por que consideram a atuag¢ao conjunta entre o
Estado, a sociedade civil e atores sociais. Assim, a gestdo social ndo deve ser
compreendida como um meio de administrar politicas ou programas sociais, mas sim
ser considerada como uma perspectiva de gestao participativa.

Tendrio (1998), trata a gestdo social como uma perspectiva que busca
superar uma concepg¢ao instrumental da administragdo, buscando valorizar a
participacdo dos sujeitos e a construgcdo das decisdes de forma coletiva. Nesta

abordagem, a gestdo social se relaciona com a ampliagcdo dos espagos
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participativos e as possibilidades de contribuicdo dos atores sociais, no processo de
definicdo das acdes e na tomada de decisdes efetivamente.

A perspectiva apresentada por Frangca Filho (2008), contribui para
compreender a gestdo social a partir de duas dimensdes, enquanto finalidade e
enquanto processo. Como finalidade, a gestédo social se relaciona com a gestao de
demandas e necessidades sociais, se aproximando da gestdo publica. A gestao
social como processo, refere-se a como a gestdo € realizada, valorizando a
participacdo e o dialogo com outras dimensdes. Assim, a gestdo das demandas
sociais ndo se restringe somente a atuagdo estatal, podendo também ser
desenvolvida pela sociedade, por meio de diferentes formas de organizagao.

A participagcdo e a tomada de decisdes coletivas constituem elementos
centrais para a compreensao da gestao social. Cangado, Tendrio e Pereira (2011)
destacam que a gestéo social esta associada a tomada de decisdo coletiva baseada
no dialogo, transparéncia e no entendimento entre os participantes. Logo, a gestéo
social se diferencia dos modelos tradicionais que se fundamentam na hierarquia ao
valorizar os processos que os sujeitos envolvidos diretamente tenham condicdes de
participar, de forma efetiva, e contribuir para a construcdo das decisdes coletivas.

Essa perspectiva se relaciona com a atuagdo das Organizagbes da
Sociedade Civil no campo da assisténcia social. As OSC podem construir espagos
de participagao e articulacdo coletiva, estabelecendo uma relagéo entre o poder
publico e outros atores da rede socioassistencial. Desse modo, a gestdo social
permite compreender que o fortalecimento das OSC ndo depende somente da sua
capacidade administrativa, mas também da sua insercdo dentro das redes, a
capacidade de promover articulagdes institucionais e a participacdo nos processos

relacionados a constru¢ao e implementacao das politicas publicas.
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3 METODOLOGIA

Esta secdo tem como objetivo apresentar os procedimentos metodoldgicos
que foram utilizados para o desenvolvimento do estudo, considerando o tipo e
abordagem da pesquisa, o corpus da experiéncia, as fontes de dados, os

procedimentos de coleta e os procedimentos de analise.

3.1 Tipo e abordagem da pesquisa

O presente trabalho trata-se de um estudo do tipo relato de experiéncia, com
abordagem qualitativa, de carater exploratorio e participante, que tem como cenario
o primeiro semestre de implementacéo do projeto Nucleo de Apoio as Organizagdes
da Sociedade Civil de Assisténcia Social (NOSCas) na regiao metropolitana do
Cariri.

A natureza exploratéria e participante do estudo se justifica pelo intuito de
descrever este processo inicial de implementacdo a partir da vivéncia dentro do
projeto. A pesquisa qualitativa possibilita uma compreensao aprofundada das
experiéncias vivenciadas no contexto do projeto, permitindo assim realizar uma
descricdo das percepgoes, praticas institucionais e os processos de constru¢cao da
metodologia.

Com isso, a metodologia do estudo baseia-se na sistematizacdo da
experiéncia vivenciada pela autora na posi¢cdo de bolsista do nucleo de pesquisa,
considerando principalmente as atividades desenvolvidas no primeiro semestre de
construcdo e implementagdo da metodologia de acompanhamento das
Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs).

A escolha da abordagem qualitativa se relaciona com a necessidade de
compreender os fatos no contexto em que ocorreram, levando em consideracao as
relagdes, praticas e percepgdes construidas pelos atores envolvidos no processo.
Para Minayo (2014), a pesquisa qualitativa mostra-se adequada para investigacoes
da realidade social, na qual os aspectos subjetivos assumem uma relevancia na
compreensao do objeto estudado. Nesse sentido, a pesquisa qualitativa permite
analisar também os processos e interacbes no decorrer da implementacdo do

projeto.
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A utilizacdo do relato de experiéncia como estratégia metodoldgica se
respalda em estudos recentes que destacam a importancia da sistematizagdo das
experiéncias para a producdo de conhecimento cientifico. Antunes et al.
(2024/2025), traz que o relato de experiéncia, quando sistematizado a partir de
procedimentos metodoldgicos definidos, possibilita organizar as vivéncias, os
registros e as reflexdes produzidas durante o processo da experiéncia. Essa
perspectiva € adotada levando em consideragao a inser¢ao da autora durante todo o

processo de desenvolvimento das atividades.
3.2 Campo de estudo

A experiéncia foi desenvolvida no ambito do projetos NOSCas Cariri,
vinculado ao Programa Aprimora Rede+, uma iniciativa executada pela Universidade
Federal do Cariri (UFCA), por meio da Incubadora Tecnoldgica de Empreendimentos
Populares e Solidarios (ITEPS), em parceria com o Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS). O projeto tem como finalidade
fortalecer as Organizacdes da Sociedade Civil de Assisténcia Social (OSCs) por
meio de acdes de diagnodstico, assessoramento técnico, formagao continuada e o
acompanhamento institucional, parte fundamental para o fortalecimento da rede
socioassistencial aqui no territério do Cariri.

A experiéncia analisada refere-se, especialmente, ao primeiro semestre de
execucgao, periodo este que foi direcionado para a mobilizacdo, organizacédo e
planejamento das agbes voltadas a construgdo dos instrumentos de mapeamento e
acompanhamento das OSCs de assisténcia social. Durante o processo, a
participacdo da autora nas atividades do projeto possibilitou um contato com as
discussdes metodologicas realizadas pela equipe, assim como o acompanhamento

do levantamento inicial das informacdes sobre as organizagoes.
3.3 Fonte de dados, instrumentos e procedimentos de coleta

Para a construgcéo do presente trabalho, foram utilizados os registros das
reunides de planejamento e acompanhamento do projeto, os relatos de campo
produzidos a partir da participagcdo da autora nas atividades desenvolvidas,
relatorios técnicos elaborados pela equipe do projeto e documentos institucionais

relacionados a implementacdo do NOSCas. Esses registros constituem fontes
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importantes para a compreensao do processo de construgdo metodologica do
projeto.

Os registros utilizados nédo foram considerados apenas como fontes
descritivas das atividades realizadas, mas também como elementos capazes de
evidenciar o percurso de construcdo da metodologia, bem como as decisbes
tomadas pela equipe, os ajustes realizados ao longo do processo e também os

desafios encontrados durante a implementacgao.

3.4 Andlise de dados

A andlise de dados foi realizada a partir da sistematizagdo dos registros
produzidos durante o desenvolvimento das atividades realizadas dentro do projeto.
Inicialmente foi feita a organizacdo dos materiais usados na pesquisa juntamente
com os registros das reunides de planejamento e acompanhamento do projeto e os
relatos de campo da autora durante o periodo de inser¢ao no nucleo.

Apds a organizagao do material, foi feita uma leitura analitica dos registros, a
fim de identificar os elementos recorrentes no processo de implementacdo da
metodologia do NOSCas. Nesse processo observou-se 0s aspectos relacionados as
atividades desenvolvidas, discussdes realizadas pela equipe do nucleo e os desafios
encontrados.

Para a interpretagdo dos dados utilizou-se a analise de conteudo proposta
por Bardin (2016), o método proposto pela autora possibilita fazer uma interpretagao
sistematica dos registros produzidos durante o processo. A partir disso foram
construidas categorias tematicas que permitam compreender os principais aspectos

da experiéncia vivida no desenvolvimento do processo.
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4 DESCRICAO DO PROJETO NOSCAS CARIRI

Esta secdo tem como objetivo apresentar o projeto desenvolvido pelo
Nucleo de Apoio as Organizagbes da Sociedade Civil de Assisténcia Social
(NOSCas Cariri), que tem como area de estudo a Regido Metropolitana do Cariri
(RMC). A secdo compreende a origem do projeto, os objetivos, estrutura e as
estratégias para fortalecer a rede socioassistencial do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). A descricao do projeto é parte fundamental para a compreensao dos
resultados apresentados, considerando que situa o contexto institucional e territorial

que as acdes foram desenvolvidas.

4.1 Aprimora Rede+

O Programa Nacional de Articulagdo e Fortalecimento da Rede
Socioassistencial Aprimora Rede+, € uma iniciativa da Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS), vinculada ao Ministério de Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS). O Aprimora Rede+ foi
desenvolvido a partir do reconhecimento das Organizacées da Sociedade Civil de
Assisténcia Social (OSCas) como parte fundamental na oferta de projetos e
beneficios socioassistenciais e na defesa e garantia dos direitos, compreendendo
essas organizagbes como coprodutoras na execugao da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS).

O Aprimora Rede+ fundamenta-se principalmente na necessidade de
fortalecer as redes de producao e fazer uma articulacéo entre as entidades do poder
publico e as organizagdes da sociedade civil. Esse contexto surge considerando que
uma parte significativa das OSCas enfrentam dificuldades relacionadas a
institucionalizagdo dos processos de gestdo e no cumprimento das normativas do
SUAS, como por exemplo o cadastramento do Cadastro Nacional de Entidades de
Assisténcia Social (CNEAS), a certificacdo das entidades beneficentes (CEBAS),
entre outras normativas que s&o partes essenciais para a consolidacdo da rede
(Brasil, 2025).

Nesse contexto, o programa propée um planejamento, monitoramento e
avaliacao das agdes desenvolvidas, com foco no melhoramento e ampliagdo da
capacidade de resposta das politicas publicas em relacdo as demandas sociais que

surgem em determinado contexto social e diferentes territorios. Assim, o programa
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busca realizar o fortalecimento institucional dessas OSCas, bem como, qualifica-las
e ampliar a integracao ao SUAS.

A proposta atual do Aprimora Rede+ tem como referéncia uma experiéncia
desenvolvida pelo MDS em 2014, o Programa Nacional de Aprimoramento da Rede
Socioassistencial Privada do SUAS (Aprimora Rede). A primeira versdo do programa
tinha como propdsito qualificar os servicos e os beneficios socioassistenciais
ofertados pelas entidades privadas do SUAS, a segunda versao, a qual refere-se o
trabalho, retomou essa iniciativa levando em consideracdo as mudangcas que
ocorreram com o passar do tempo na politica de assisténcia social e também
considerando a permanéncia dos desafios ligados a gestdo e as vinculagdes das
OSC as normativas do SUAS.

Deste modo, o Aprimora Rede+ busca ampliar essa perspectiva de atuagao,
e além dos aspectos de aprimoramento das ofertas, ele prioriza também a
articulacdo em rede, a formagao continuada e o fortalecimento das provisbes do
SUAS. O Aprimora Rede + se organiza em cinco eixos articulados: 1.
Reordenamento das provisbes socioassistenciais; 2. Articulagdo em rede; 3.
Fortalecimento de parcerias; 4. Educagcao permanente; e 5. Gestao da informacéao e
acompanhamento da rede socioassistencial do SUAS.

Neste sentido, o objetivo geral do programa consiste em promover o
fortalecimento da articulagao da rede socioassistencial do SUAS, por meio do apoio
a profissionalizagao e vinculagéo das entidades e organiza¢des da sociedade civil de
assisténcia social, com foco na ampliacdo da cobertura e qualificacao das provisoes
do sistema.

Entre os objetivos especificos do Programa Aprimora Rede+ destaca-se a
implantagdo dos Nucleos de Apoio as Organizagdes da Sociedade Civil (NOSCas),
que buscam chegar na ponta da politica do SUAS, e assim promover o
reordenamento dos servigos e projetos, realizando o assessoramento técnico as
OSC, capacitagbes continuadas e o aprimoramento dos processos de gestao
institucionais, melhorando os fluxos de referéncias na rede socioassistencial
proporcionando assim uma integragao das OSC com outros atores sociais.

Diante disso, se inserem no programa Aprimora Rede+ os Nucleos de Apoio
as Organizagbes da Sociedade Civil de Assisténcia Social (NOSCas) que se
configuram como a principal estratégia de operagdo do programa, isso porque

ocupam espagos permanentes dentro da organizagdo e além de prestar apoio
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técnico, os nucleos também oferecem processos que qualificam a gestdo das
OSCas, ampliando a sua capacidade de planejamento e estimulando a participagao
e controle social. Os NOSCas desempenham uma fungcdo na consolidacdo das
redes nos diferentes territérios, foi nesse sentido que o Programa Aprimora Rede+

propés a implantagao da experiéncia piloto na Regido Metropolitana do Cariri (RMC).

4.2 O Nucleo de Apoio as Organizagoes da Sociedade Civil (NOSCas)

O Nucleo de Apoio as Organizagées da Sociedade Civil de Assisténcia
Social (NOSCas) assume uma centralidade na operacionalizagdo do programa,
atuando como espagos estratégicos na articulagdo e acompanhamento das
organizagdes, essa atuacao se fundamenta na oferta do assessoramento técnico,
contabil financeiro, orientacao juridica e os processos de educagao permanente.

A implantagcdo do NOSCas Cariri corresponde a uma experiéncia piloto do
programa Aprimora Rede+ aplicada ao territorio, e tem como objetivo desenvolver
uma metodologia de acompanhamento as organizagdes, levando em consideragao
as demandas e particularidades de cada uma. O NOSCas estabelece trés objetivos
especificos que orientam a implantag&o do projeto.

O primeiro objetivo consiste em realizar o mapeamento das OSCas, com a
finalidade de identificar como funciona a rede da assisténcia social em cada
municipio. O segundo objetivo esta relacionado ao acompanhamento técnico das
organizagdes, considerando os resultados produzidos pelo diagnéstico, e a partir
desse acompanhamento continuo fortalecer a articulagcdo em rede. O terceiro e
ultimo objetivo consiste na realizagdo de processos formativos com as OSCas,
possibilitando o compartilhamento da metodologia desenvolvida no decorrer do
projeto.

O territério de atuagdo foi delimitado em cinco municipios da Regiédo
Metropolitana do Cariri (RMC), Crato, Juazeiro do Norte, Barbalha, Nova Olinda e
Santana do Cariri. O mapeamento foi uma das primeiras acdes realizadas no ambito
do projeto, e estabeleceu como meta do objetivo um o mapeamento de, no minimo,
60 OSC distribuidas nos cinco municipios. A partir desse mapeamento inicial das
OSC, que é feito apdés o preenchimento de um formulario disponibilizado pelo MDS,
o projeto prevé o acompanhamento de 30 OSC a fim de melhorar os processos de
gestdo e profissionalizagdo das OSCs, o acompanhamento é realizado de acordo

com as necessidades de cada organizagdo. Como meta, partindo do terceiro
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objetivo, o projeto propbe realizar a etapa de avaliagdo e monitoramento dos
resultados do projeto nas OSCas.

Os Nucleos de Apoio as Organizagdes da Sociedade Civil estdo sendo
implantados, de forma simultanea, em outros territérios por meio das Instituicdes de
Ensino Superior (IES), integrando a implantagéo do piloto do projeto. Além da UFCA,
o projeto conta com a Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE),
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM), Universidade
Federal do Recbncavo da Bahia (UFRB), a Universidade Federal de Campina
Grande (UFCG) e a Universidade Federal do Maranhao (UFMA).

O NOSCas Cariri tem como territério de atuacéo a Regido Metropolitana do
Cariri, assim é importante conhecer o territério e o contexto no qual se insere a
pesquisa. Neste sentido, antes de apresentar as agdes desenvolvidas no primeiro
semestre, € necessario realizar a caracterizagao da RMC, destacando os municipios
e as especificidades de cada um. Assim a préxima segado apresenta uma

compreensao breve da realidade territorial que o Nucleo esta inserido.

4.3 A Regiao Metropolitana do Cariri como territorio de atuagao

A implantagdo do programa piloto do projeto NOSCas Cariri na Regido
Metropolitana do Cariri se fundamenta ndo s6 nos aspectos administrativos, mas,
sobretudo nas caracteristicas institucionais, sociais e econdémicas do territério.
Seguindo nessa perspectiva compreender o territério de atuagéo do projeto se torna
parte fundamental para a analise de suas agoes.

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a organizagao da
politica de assisténcia social deve levar em consideracdo as desigualdades
socioterritoriais, compreendendo o territério como categoria fundamental para o
planejamento das ag¢bes publicas, considerando que, uma vez que as diversas
dimensbes da vida social sdo expressadas elas acabam por evidenciar as diferentes
formas de manifestacdo das vulnerabilidades sociais. Neste sentido, a
territorializacédo da politica de assisténcia social constitui-se como um dos principios
organizativos, pois orientam a oferta e a qualidade do servigo e da protegao social.

Instituida pela Lei complementar Estadual n °78, de 26 de junho de 2009, a
Regidao Metropolitana do Cariri € composta por nove municipios, Juazeiro do Norte,

Crato, Barbalha, Jardim, Missdo Velha, Caririagu, Farias brito, Nova Olinda, e
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Santana do cariri, compondo um dos principais polos de desenvolvimento do interior
do Estado do Ceara, esse conjunto de municipios conta com aproximadamente 205
organizacgdes cadastradas pelo CMAS.

O projeto NOSCas Cariri foi estruturado a partir das especificidades de cada
territorio, tendo como delimitagdo inicial, por ainda ser um programa piloto, os
municipios de Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Nova Olinda e Santana do Cariri,
os municipios foram definidos a partir da concentragdo das OSC, da densidade
populacional e também por as condigdes de logistica da locomogé&o entre os
municipios, levando em consideracao a proximidade de localizacao.

Apos o reconhecimento das especificidades de cada municipio, as
diversidades das OSCas e também a complexidade do relacionamento entre os
diferentes atores da rede socioassistencial, o projeto trata o territério como principal
estrutura para o desenvolvimento da metodologia de trabalho proposta. Esse
conhecimento e compreensao possibilita que o desenvolvimento e a implementacao
das acgbes de assessoramento, educagao permanente, articulacdo e principalmente
o fortalecimento da rede seja feito de forma efetiva e qualificada, sendo aplicada de
maneira especifica a cada contexto municipal.

A caracterizacao individual dos territérios permite compreender que, mesmo
que compartilhem da mesma regiao metropolitana e tenham relagdes sejam elas
econdmicas ou sociais, cada municipio apresenta dimensdes populacionais
distintas, bem como as caracteristicas e as dindmicas dentro do territorio.

O municipio de Crato € um dos principais centros urbanos, junto com
Juazeiro do Norte e Barbalha, formam o eixo Crajubar. De acordo com censo
demografico de 2022, o municipio possui 131.050 habitantes, em uma area territorial
de aproximadamente 1.138,15 km?> com densidade demografica de 115,14
habitantes por km?2.

Juazeiro do Norte, se destaca como o municipio mais populoso entre os que
fazem parte do territério de atuagdo do NOSCas. Em 2022 o censo registrou
286.120 habitantes em uma area territorial de 258,79 km?, totalizando em média
1.105,62 habitantes por km?. Além dos fatores populacionais, 0 municipio também
se destaca por sua forte centralidade na regido, onde se concentram as atividade
comerciais, servicos e equipamentos publicos, o que corrobora para um maior fluxo
de pessoas de diferentes municipios aqui da regido. Barbalha, por sua vez, traz uma

dimensao populacional menor em consideracdo aos outros dois que compdéem o
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eixo Crajubar. No censo demografico de 2022 o municipio possuia cerca de 75.033
habitantes por km? com area territorial de 608,142 km? como densidade
demografica de 123,38 habitantes por km2.

Santana do Cariri traz um realidade territorial diferente dos outros
municipios, a cidade possui uma dindmica social e econdmica propria e € marcada
pelo patriménio histérico cultural e paleontoldgico presente na regido. O municipio
tem cerca de 16.954 habitantes, com érea territorial de 807 km2 Nova Olinda
também traz essas caracteristicas distintas dos municipios de maior concentragao
populacional, € um dos municipios do Cariri que € marcado por importantes
referéncias culturais e artesanato. A populacdo da cidade possuia no ultimo censo

cerca de 15.399 habitantes em uma area territorial de 282.584 kmZ.

Figura 1. Delimitacao territorial da Regiao Metropolitana do Cariri
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Fonte: CEARA. Secretaria das cidades (2026)
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5 AGOES REALIZADAS NO AMBITO DO PROJETO

Esta secao apresenta as principais agées desenvolvidas pelo nucleo durante
o primeiro semestre de execugao do projeto, trazendo o detalhamento do percurso
construido pela equipe desde da implantagao inicial até as atividades realizadas
junto com as OSC. A sec¢ao traz as etapas que constituem o processo, iniciando com
o lancamento individual e a formacao dos bolsistas, a caracterizagdo do processo de
constru¢cao da metodologia, mobilizagao e elaboragao dos instrumentos de apoio as
organizagdes, e por fim como ocorreram as capacitagdes nos municipios de Crato,
Barbalha e Juazeiro do Norte.

Para facilitar a compreensao da sequéncia que a execucao das atividades
segue, a figura 2 apresenta um fluxograma da linha do tempo com os marcos
principais das atividades desenvolvidas neste primeiro semestre de implantagado do
projeto, permitindo visualizar as agdes que posteriormente serdo detalhadas nas

subsecodes deste capitulo.

Figura 2 - Fluxograma da linha do tempo com os principais marcos da implantag¢ao do projeto

LANCAMENTO  FORMAGAO MAPEAMENTO CONSTRUGCAO MOBILIZAGAO CAPACITAGOES
DO PROJETO DOS BOLSITAS DAS 0SC DO BOLETIM DAS OSC

Fonte: Elaboracao prépria (2026)



33

5.1 Langamento institucional e formagao dos bolsistas

O inicio oficial das atividades foi marcado pelo langamento institucional do
projeto, realizado nas dependéncias da universidade no dia 10 de marcgo, o evento
contou com a participacao de representantes da Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SNAS), representantes dos CMAS dos municipios integrantes do projeto, a
representante da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) e
representantes da comunidade académica. Na ocasidao foram apresentados os
objetivos do programa aprimora rede +, sua estrutura organizacional, as metas
previstas e o papel do nucleo.

Apds o langamento oficial do piloto do projeto, foi realizada uma formagao
somente com os bolsistas e demais integrantes da equipe. Durante a atividade,
foram discutidos temas relacionados a organizacdo da rede socioassistencial, as
competéncias dos entes federativos, o papel das OSCas na execuc¢ao da politica de
assisténcia social, bem como os mecanismos de participacdo e as diretrizes que
orientam a atuagdo entre o Estado e as OSCas. Essa formacao inicial trouxe
esclarecimento de duvidas acerca do papel da equipe técnica durante o processo de
assessoramento as organizagoes.

A formacao inicial dos bolsistas fez parte do primeiro semestre de execugao
do projeto, e representou um momento estratégico para a orientagao institucional da
equipe, trazendo de maneira ainda introdutéria os fundamentos do SUAS e as
diretrizes que guiam o desenvolvimento das atividades. Atualmente, a equipe do
NOSCas ¢é formada por bolsistas de diferentes areas de atuagcdo, na minha
percepcao esse processo formativo inicial foi essencial para construir uma base
comum de conhecimento, o momento impar com os representantes da gestao
nacional da politica de assisténcia social trouxe maior compreensao do contexto e
da relevancia, fortalecendo assim o nosso desempenho e atuagao.

Um dos aspectos que o projeto trata como relevante e fundamental é a
questdo relacionada ao compromisso com a produgdo e disseminacdo de
conhecimento cientifico. Além dessas atividades de assessoramento e formacao
continuada das OSCas a proposta do projeto prevé a elaboragcdo de artigos
cientificos, e materiais educativos, assim como boletins informativos e outros
produtos técnicos, que tem como objetivo subsidiar conhecimento sobre a area
assistencial e sobre as OSCas de modo geral, visando gerar dados para uma

possivel ampliacdo do programa.
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Além desses dois momentos iniciais, o projeto também busca sempre
aprimorar seus conhecimentos em conjunto. Nos meses iniciais deste primeiro
semestre houve também a elaboragcdo de grupos de estudos, realizados de forma
interna com a equipe técnica, onde foram abordados temas relacionados a tematica,
como por exemplo a rede do SUAS de modo geral, a Lei organica do SUAS, a
Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS), as leis complementares de modo
geral, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), entre outras.

Outro espago de conhecimento foi realizado de forma conjunta com o MDS,
o Departamento da Rede Socioassistencial Privada do SUAS (DRSP) e os outros
territérios por meio IES. Dentre as tematicas destas formacgdes, que aconteceram de
maneira remota, a primeira que foi realizada teve como tema principal o processo de
inscricao de entidades/organizagdes nos conselhos municipais de assisténcia social.
Ja a segunda formacao foi sobre o Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia
Social (CNEAS). Essas trilhas formativas foram realizadas em 7 de maio e 14 de
maio de 2026, consolidando os conhecimentos basicos para a equipe técnica
construir uma base para realizagcdo das acgdes previstas neste primeiro semestre.

A figura 3 mostra a equipe técnica no langamento oficial do projeto

juntamente com os representantes da SNAS e SUDENE.
Figura 3 - Langcamento institucional do piloto do projeto

" iA——i

Fonte: acervo particular da autora (2026).
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A figura 4 mostra o segundo momento da formagéo com os bolsistas.

Figura 4. Formacao dos bolsistas

MANUAL SIMPLIFICADO PARA
CERTIFICACAO DE ElmgmA

BENEFICENTES DE ASSISTENCIA

SOCIAL

LEI COMPLEMENTAR N©187/2021

Brasilia/oF
2025

Fonte: acervo particular da autora (2026).
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5.2 Descricao do processo de construgciao da metodologia, mobilizacdao e
elaboracgao dos instrumentos pedagoégicos

A construgcdo da metodologia que o Nucleo de Apoio as Organizacbes da
Sociedade Civil (NOSCas) adotou foi desenvolvida de forma processual, onde foi
considerado as especificidades de cada territorio e das demandas apresentadas por
cada organizagdo. Nesse aspecto, o processo metodolégico articulou diferentes
estratégias, a comecar pela sistematizagdo das informagdes sobre as OSCas dos
respectivos municipios, as a¢gdes de mobilizacdo e as capacitagoes.

Assim, a seguir sao apresentadas os passos e procedimentos que
orientaram esse processo de mapeamento e o0 processo de construcdo e
estruturacdo das atividades desenvolvidas no primeiro semestre de implantacdo do
projeto do NOSCas Cariri. As atividades foram desenvolvidas nos municipios de
Juazeiro do Norte, Crato, Barbalha, Nova Olinda e Santana do Cariri, esses sdo 0s
cinco municipios que compdem a area de abrangéncia do projeto.

A comecar pela mobilizagdo dos atores institucionais em cada municipio, a
primeira etapa para construgdo da metodologia e a mobilizagdo das OSCas foi
fundamentada no levantamento prévio dos dados territoriais do municipio e na
organizagao das informacgdes referente as OSCas.

O levantamento dos dados de modo geral aconteceu de forma gradual,
primeiro houve uma articulagao institucional com a gestdo municipal e os Conselhos
Municipais de Assisténcia Social (CMAS), o objetivo desse contato inicial foi
apresentar o projeto e a partir disso fortalecer as parcerias juntos com os érgéos
responsaveis pela execugéo da politica de assisténcia social, e incentivar a adesao
das OSCas ao projeto. Este processo de mobilizagao ocorreu conforme estabelecido

na tabela 1.

Tabela 1. Caracterizagido dos encontros que antecederam a construgao do boletim informativo

Municipio Quantidade de Reuniées com o as Data
Secretarias e CMAS

Crato 02 29/01/2026
e

09/04/2026

Juazeiro do Norte 02 04/02/2026
e

20/02/2026
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Barbalha 02 10/02/2026
e
20/03/2026

Nova Olinda 01 12/02/2026

Santana do Cariri 02 06/02/2026
e
12/02/2026

Fonte: elaborado pela autora (2026).

A partir das informagdes decorrentes desses encontros, foi elaborado um
boletim informativo com os dados das instituicbes, 6rgdos publicos e OSC. A
sistematizacao dessas informagdes ajudou no reconhecimento inicial do territério,
detalhando as especificidades de cada um, e no mapeamento das organizacdes
existentes em cada municipio. Este material produzido pela equipe técnica do
projeto subsidiou o planejamento das préximas agdes e serviu como instrumento de
apoio. Além do boletim informativo, foi elaborado mais um produto técnico que se

caracteriza como um instrumento pedagdgico de apoio as organizagdes.

5.2.1 Boletim informativo

A elaboragao do boletim informativo foi o principal suporte ao planejamento
das acdes a serem desenvolvidas no decorrer do processo de implantagdo, pois
teve como proposito realizar um diagndstico inicial do territério e ter uma visao
amplificada de como esta estruturada a rede socioassistencial dos respectivos
municipios. O boletim foi desenvolvido a partir da sistematizagdo das informacoes
oriundas das bases de dados publicas, como por exemplo o Mapa das OSC, que é
uma plataforma digital de transparéncia publica gerida pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA).

Inicialmente, o boletim contemplou todas as informagdes socioecondmicas
dos municipio, os indicadores territoriais e populacionais, os aspectos econémicos, a
estrutura da gestdo municipal e da gestdo da assisténcia social, a composi¢cdo dos
CMAS, os equipamentos publicos do SUAS, os indicadores do CadUnico, os indices
de Vulnerabilidade do Cadastro Unico (IVCAD) e os indices de Desenvolvimento
Humano Municipal (IDHM).
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Além dessas informagdes gerais relacionadas ao territério e gestdo do
municipio, o boletim também conta com a identificacdo das OSCas. As informagdes
que foram inseridas no boletim sdao de carater institucional, para cada OSC foi
sistematizado as informagbes referentes a natureza juridica, a area de atuacéo,
enderecos para contato e por fim a situagado do cadastro, tanto no aspecto municipal
com a inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) quanto no
nacional com o Cadastro Nacional de Assisténcia Social (CNEAS).

A producao do boletim logo no inicio do projeto fez com que a equipe técnica
do projeto conhecesse previamente a realidade dos municipios e das OSCas, além
de subsidiar o planejamento para as capacitagdes, o boletim também permitiu a
identificacdo das caracteristicas de cada territério. Desse modo, o boletim nao foi
somente apenas um instrumento de consulta, mas também uma ferramenta de
diagnostico territorial, servindo principalmente para orientar as decisdes
metodoldgicas e qualificar esse processo de assessoramento as OSCas.

Como forma complementar, a equipe técnica do nucleo desenvolveu uma
Cartilha/Guia Informativo para as OSCas com finalidade educativa e utilizado
durante as capacitacbes em Crato, Juazeiro do Norte e Barbalha. A cartilha foi
elaborada exclusivamente para guiar o percurso de regulamentagcdo das
organizagdes, sendo utilizada como instrumento de educagdao permanente e reune
informacgdes introdutérias sobre o SUAS e as orientagdes praticas com as
normativas e regulamentagdes das OSC, orientagbes essas que estéo relacionadas

aos procedimentos necessarios para a insergao na politica de assisténcia social.
5.2.2 Guia para as organizagoes da sociedade civil

Como instrumento pedagdgico, a equipe elaborou uma Cartilha/Guia
informativo que contém orientagdes sobre o SUAS e a classificagdo das OSC e o
processo de reconhecimento institucional dessas entidades. O guia aborda as
etapas para inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), o
cadastro no Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social (CNEAS) e a
obtencao da Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS),
apresentando os requisitos legais a documentagdo necessaria e os beneficios

decorrentes da certificacdo da entidade.
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Inicialmente, ele traz uma sintese da organizagdo do SUAS, trazendo sobre
0s niveis de protegao social, sobre os equipamentos publicos que s&o responsaveis
pela execugdo dos servicos, como por exemplo o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) e os Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS), assim como as provisdes ofertadas pela politica de
assisténcia social, isso inclui os beneficios, o0s servicos e programas
socioassistenciais.

O guia também fez uma sistematizagédo das classificagbes das OSCas nas
entidades de atendimento, assessoramento e na defesa e garantia dos direitos, isto
seguindo o que foi estabelecido na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), esse
tépico foi desenvolvido com intuito de fazer com que as organizagdes pudessem
compreender a sua natureza de atuagao e a importancia da sua insergao na rede.

Outro ponto abordado foi a questdo do percurso necessario para o
reconhecimento institucional das OSC no ambito do SUAS. O material foi
desenvolvido de forma didatica, e descreve todas as etapas para inscricao no CMAS
e o cadastro no CNEAS, e também como ponto fundamental traz sobre os fatores
necessarios para a obtencdo da Certificacdo de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social (CEBAS) e detalha os requisitos legais, a documentacéao exigida,
periodo de validade do certificado e quais os beneficios decorrem da obtencao do
certificado, por exemplo os beneficios da imunidade tributaria que esta previsto na
legislagdo vigente.

Além dos topicos supracitados, por fim o guia reune as principais legisla¢des
que regulamentam a atuacdo dessas entidades socioassistenciais. O material
funciona como um material de consulta permanente, direcionando as OSCas para
uma maior ades&o ao SUAS, n&o s6 as OSCas, mas a rede como um todo.

Com a produgao destes dois produtos técnicos o projeto teve grande avango
nesse primeiro semestre do projeto, que buscou conhecer os outros atores que
estardo junto com o nucleo durante a execugcdo das atividades. Durante a
elaboragcdo conseguimos fortalecer esses processos de educagédo permanente e a
producao de conhecimento, sendo fator importante para subsidiar o contato com as

OSCas e fazer com que as capacitagoes fossem executadas com éxito.
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5.3 Capacitacoes

A partir das informagdes oriundas do boletim, das estratégias de mobilizagéao
junto aos municipios, e desse processo de mapeamento e identificacdo das
demandas, foram planejadas e executadas as capacitagdes presenciais. Essa etapa
constituiu-se como parte importante para aproximagao entre a equipe do projeto e as
OSC, possibilitando a socializagdo das informagdes sobre o programa e a
construgcao de um espacgo de dialogo e troca de experiéncias.

As capacitagdes foram estruturadas a partir de um roteiro metodolodgico,
elaborado pela equipe, com duragao prevista de quatro horas, e teve como objetivo
geral construir os passos para guiar e apresentar a rede socioassistencial do SUAS,
os objetivos do programa Aprimora Rede+ e 0 nucleo, esse momento das
capacitacbes foi realizado com o intuito de contribuir para o fortalecimento da
atuacdo das OSC e estimular a participacédo social. O roteiro por extenso esta no
Anexo A.

Durante as capacitagbes foram desenvolvidas as atividades de
apresentacao institucional do programa, a apresentagao do nucleo e as metas do
projeto, com esclarecimento de duvidas sobre o funcionamento e execug¢do das
acdes, apresentacdo do formulario de mapeamento que o programa propde e por
fim a apresentacao de cartilha/guia informativo que foi produzida pela equipe.

Um dos momentos principais desta etapa foi a realizagdo de uma dinamica,
o “Mapa da Rede Viva”, que foi desenvolvida a partir das perspectivas de
mapeamento coletivo e estratégias da educagéo popular. Na execugao da atividade,
cada OSC foi orientada a trazer um ponto referente a sua instituicao, podendo estar
relacionados aos servigos que ofertam ou aos desafios enfrentados em sua atuacéo.
As informagdes foram organizadas de maneira coletiva, formando uma “rede” de
desafios e potencialidades, trazendo, em representacdo visual, a rede
socioassistencial acontecendo.

As capacitacbes também contaram com um eixo de bloco formativo,
destinado as discussdes dos conteudos do SUAS e CEBAS, abordando os aspectos
referentes a estrutura e organizagédo do sistema, a importancia e os beneficios do
CEBAS. A abordagem buscou relacionar os conteudos apresentados as vivéncias
das OSCas, trazendo exemplos praticos sobre as desvantagens da auséncia de

regularizagao dentro do sistema socioassistencial.
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De modo geral, as capacitagdes foram construidas para além de somente
transmitir as informagbes, as capacitagcbes sao espagos de formagdo, escuta e
articulagdo junto da rede. A metodologia de realizacdo das capacitagdes permitiu
fazer essa combinagdo dos conteudos mais técnicos com as estratégias que
valorizam os conhecimentos e experiéncias individuais. O encerramento das
capacitagcoes também foi de maneira participativa, por meio da dindmica “A voz da
Rede”, que consistia na reflexdo dos participantes sobre quais as suas perspectivas
acerca do projeto, os aspectos que consideram uteis e quais poderiam ser ser
aprimorados, funcionando como um feedback para a equipe.

Neste primeiro semestre de execucédo das agdes do projeto, no periodo
analisado, as capacitagdes presenciais foram realizadas nos municipios de Crato,
Barbalha e Juazeiro do Norte, contando com a participacdo de representantes das
Organizagdes da Sociedade Civil de Assisténcia Social dos respectivos municipios e
da equipe técnica do projeto. A participagdo de representantes das OSC foi
fundamental para obtermos éxito na disseminagao dos conteudos, e ampliar também
os conhecimentos sobre cada OSC de forma particular.

As capacitagdes em cada municipio estao distribuidas na tabela 2, trazendo
de forma visual o numero de participantes credenciados em cada uma das

capacitagoes realizadas neste primeiro semestre.

Tabela 2. Nimero de participantes nas capacitagées por municipio

Municipio N° de participantes
CRATO 25
BARBALHA 26
JUAZEIRO DO NORTE 21

Fonte: elaborado pela autora (2026).

As figuras 5, 6 e 7 sao referentes as capacitagbes de Crato, Barbalha e
Juazeiro do Norte, respectivamente.

Figura 5 - Capacitagao no municipio de Crato




Fonte: acervo particular da autora (2026).

Figura 6 - Capacitagao no municipio de Barbalha

Fonte: acervo particular da autora (2026).

Figura 7 - Capacitagao no municipio de Juazeiro do Norte
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Fonte: acervo particular da autora (2026).

6 DESAFIOS E APRENDIZADOS

Nesta secado, sdao apresentados os principais desafios enfrentados neste
primeiro semestre, especialmente os desafios relacionados ao contato inicial com as
OSC, e ao levantamento e sistematizagdo das informagdes de cada municipio. Em
seguida, é abordado também os aprendizados e as contribui¢des decorrentes da
experiéncia, dando énfase nos processos de formacdo académica profissional e
também sobre a importancia e necessidade da articulagao da rede socioassistencial
e o papel que a articulacdo entre os diferentes atores tem no fortalecimento das

politicas publicas.

6.1 Desafios encontrados durante a execugao

O primeiro semestre de execucao do projeto foi marcado por alguns desafios
que fizeram parte do processo de constru¢do da metodologia e principalmente no
processo de aproximagao das organizagdes. Levamos em consideragao que, por ser
uma iniciativa recente no territdério, alguns atores apresentaram resisténcia na
adesao ao projeto, isso por diversas razbées, como por exemplo a dificuldade de
compreender os objetivos do projeto e as possibilidades de atuagéao.

A partir da sistematizagcdo da experiéncia e dos registros feitos durante a
execugao das atividades, os desafios identificados foram organizados a partir de
categorias que possibilitam uma visdo mais ampla desses desafios encontrados
neste primeiro semestre. As categorias tematicas foram organizadas em: 1. Acesso

e sistematizacio das informacdes; 2. Mobilizacado e adesao das OSC.

6.1.1 Acesso e sistematizagado das informacgoes

Um desafio identificado esteve relacionado a dificuldade de construir o
boletim, por mais que a equipe dispusesse de diferentes bases de dados
institucionais e de transparéncia publica para sistematizar as informacdes, nem
sempre elas estavam completas ou atualizadas. Isso fez com que a equipe tivesse
um trabalho adicional, onde teve o levantamento das informagdes, a organizacéo e
por fim a conferéncia individual de cada OSCas.

Esse desafio evidenciou que a disponibilidade de informacdes nas bases de
dados publicos nao significa que as informacdes estejam completas, atualizadas e

organizadas de forma suficiente para atender os objetivos do projeto. Considerando
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essa desatualizacado das informacdes, foi necessario que a equipe complementasse
os dados disponiveis nas bases de dados por meio de conferéncias e levantamentos
individuais, aumentando de forma significativa o tempo que a equipe destinou a

sistematizacado dessas informacgdes.

6.1.2 Mobilizagao e adesao das OSC ao projeto

No decorrer da execucado das acgoes, foi possivel identificar dificuldades
relacionadas as mobilizagbes e interesse particular de cada organizagcdo, em alguns
momentos foram observadas bastante resisténcia para estabelecer um contato e
garantir a participagdo das organizagbes nas atividades. Reconhecemos que
algumas entidades demonstraram essa resisténcia justamente pela necessidade de
primeiro construir uma relagéo de confianga, algumas nao conseguiam compreender
a linguagem mais técnica, entdo a equipe teve que utilizar uma comunicagdo mais
assertiva e acessivel, para que assim as OSCas pudessem entender de maneira
mais concreta quais seriam as contribui¢des que o nucleo traria para sua realidade
institucional.

Outro desafio enfrentado esteve relacionado, principalmente, a comunicagao
com as organizagdes e a dificuldade de chegar até elas, justamente pela resisténcia
na construcdo de vinculos. Apesar da equipe utilizar de varias ferramentas de
contato e mobilizagado, algumas organiza¢des foram mais dificeis de localizar, pois
as informacdes de contato estavam incompletas e desatualizadas, e informacgdes
como enderego, email ou redes sociais nao correspondiam mais aos canais
utilizados pela organizacéo.

Entretanto, as dificuldades encontradas ndo foram compreendidas apenas
como obstaculos, mas também como componentes que trouxeram aprendizados e
contribuiram para melhorias nas préoximas etapas. Neste sentido, as dificuldades
demonstraram que a construcdo e o fortalecimento da rede de forma alguma
acontece de imediato, € um processo que exige tempo e principalmente escuta e

dialogo.

6.2 Aprendizados e contribuigdes da experiéncia
Com a sistematizacdo da experiéncia, os aprendizados e as contribui¢cdes

identificadas durante o processo de execugao das atividades foram organizadas em
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trés categorias tematicas. 1. Formacado académica e profissional; 2. Producéo de

conhecimento e trabalho interdisciplinar; e 3. Articulagdo da rede socioassistencial.

6.2.1 Formagao académica e profissional

Entre as principais contribuicbes da experiéncia destaca-se as diferentes
produc¢des de conhecimentos, sejam elas no ambito da formagao académica com a
construcao de producéo cientifica, a partir das sistematizagdes da experiéncia e das
analises das informacgdes, e no ambito da formacao profissional dos bolsistas com o
desenvolvimento de estratégias para fortalecer a rede socioassistencial.

Além disso, a experiéncia contribuiu para ampliar o meu conhecimento
acerca do funcionamento da politica de assisténcia social e 0 SUAS juntamente com
os conhecimentos sobre as OSC, possibilitando uma compreenséo geral sobre a
rede e as atribuicbes de cada ator envolvido, entre outros. Viabilizando assim uma
aproximacado entre os conhecimentos construidos durante toda a formacgao
académica e a realidade da execugao de politicas publicas, permitindo compreender

na pratica os aspectos aprendidos anteriormente na teoria.

6.2.2 Produgao de conhecimento

A experiéncia trouxe oportunidades da formacao interdisciplinar,
considerando que a equipe conta com bolsistas de varias areas de formacgao, o que
possibilita a troca de conhecimentos e perspectivas distintas no momento da criagcao
dos instrumentos. Neste sentido, a experiéncia traz essa oportunidade de
desenvolvimento de competéncias que ultrapassam os conhecimentos de cada area,
e que fortalece cada vez mais o trabalho coletivo e de forma interdisciplinar.

De modo geral, a experiéncia fez com que a produgdo de conhecimento se
tornasse uma dimensao fundamental durante o processo de atuacdo do NOSCas,
mostrando que as atividades desenvolvidas podem e devem ser sistematizadas,
para além de analisadas serem transformadas em algum produto técnico cientifico.
Com a elaboragdo dos dois produtos técnicos, o boletim e o guia para as OSC
constituem-se como um recurso educativo que podem ser utilizados como
ferramenta de consulta pelas OSCas, contribuindo para aproximar as informagdes
técnicas e normativas da realidade e especificidades de cada organizacado. Essa
perspectiva das producbdes académicas cientificas estreitam os lacos entre a

universidade, a pesquisa e extensao e execucao das politicas publicas.
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Os aprendizados decorrentes da fase inicial ultrapassaram os
conhecimentos técnicos que sé tinhamos a teoria, e possibilitou desenvolver na
pratica uma compreensao mais critica sobre a necessidade de se ter uma rede mais
articulada, entre o Estado, a sociedade civil e a universidade. Assim como também a
necessidade de reconhecer as especificidades territoriais de cada municipio para o
desenvolvimento, e principalmente implementacao de politicas publicas.

Por fim, levando em consideracado que as atividades do projeto ainda estao
em processo de desenvolvimento, as contribuicbes deste primeiro semestre devem
ser compreendidas como um resultado parcial de uma experiéncia que apresenta
grandes possibilidades de continuidade e replicagcdo em outros territérios do pais.
Sendo assim, as acgbes realizadas no primeiro semestre de implantacdo ja
demonstram que o fortalecimento da rede socioassistencial € um processo gradual
que € construido principalmente na base de articulagdo, formacao, participacao

social e didlogo.

6.3 Perspectivas futuras para a implantagao do projeto

Considerando que o primeiro semestre corresponde somente a etapa inicial
de implantacdo, as perspectivas futuras estdo relacionadas principalmente a
continuagao das capacitagcbes que faltam serem realizadas, em Nova Olinda e
Santana do Cariri, para dar continuidade a essas agdes de articulacdo e
acompanhamento das OSCas.

Entre as proximas agdes, destaca-se a segunda etapa do mapeamento, a
primeira etapa consistiu em construir essa relagao junto com as OSC e os atores da
rede, sistematizando as informag¢des e aproximando as OSCas do projeto com o
preenchimento do formulario. A segunda etapa sera feita a partir do preenchimento
do formulario, e terd como objetivo realizar um diagnoéstico com as 60 organizagbes
que preencheram nos cinco municipios, este diagnostico busca conhecer de perto
cada organizacgao e identificar os principais aspectos relacionados as gestao e tanto
as dificuldades quanto as potencialidades.

Posterior a isso, iniciaremos as etapas finais do projeto, apds a realizagao
desse diagndstico a meta ¢é realizar um acompanhamento continuo das
organizacgdes, oferecendo um assessoramento técnico, nos aspectos contabeis e
juridicos. Além disso, o projeto tem também como meta oferecer uma formacao

continuada para as OSC, onde se estabelece tematicas a partir das deficiéncias
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encontradas nas OSC na parte do diagnéstico. A realizacdo dessa formacgao
continuada é construida por trilhas formativas, cada bloco das trilhas tem objetivo
especifico e com fim de melhorar os processos de gestao e atuagcado da organizagao.
As propostas das trilhas formativas estdo pré estabelecidas em quatro eixos de
formacao.

A primeira trilha tratara sobre Gestao Institucional e Governanca, onde serao
tratados os aspectos relacionados ao planejamento estratégico e a gestdo
documental da OSC, abordando sobre a compliance e transparéncia institucional, e
as dificuldades relacionadas ao tépico principal desta trilha.

A segunda trilha formativa trara sobre as questdes da Gestado Financeira e a
prestacdo de contas, contemplando esses aspectos de gestdo orgamentaria,
convénios e parcerias, sobre a captagdo de recursos, englobando os aspectos da
elaboracao de projetos e a sustentabilidade financeira.

O eixo tematico da trilha de numero trés é voltado para a Gestdo de
Trabalho e Recursos Humanos trazendo esses aspectos de lideranga institucional,
educacao permanente, bem como o dimensionamento da equipe e o
desenvolvimento de competéncias.

O ultimo eixo tematico das trilhas formativas é sobre a Gestao das Provisdes
do SUAS, serdo abordados as questdes relacionadas aos fundamentos do SUAS e
as normativas socioassistenciais, a ética profissional e metodologias participativas, a
supervisdo técnica e instrumentais técnicos, identificado as necessidades de
atualizagcao normativa continua, este eixo tematico também buscara abordar sobre a
regularizagao institucional, sobre o CNEAS e CEBAS e por fim sobre o marco

Regulatério das OSCs.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacao deste estudo permitiu compreender e sistematizar a experiéncia
do primeiro semestre de implantagdo do projeto, que se constréi por etapas e foi
marcada pela articulagcdo dos atores da rede seguindo até a execugdo das
capacitagcoes, que foram precedidas pelo processo de sistematizacdo das
informacdes, producao de conhecimento e criagao de materiais educativos.

O objetivo principal deste trabalho foi fazer uma descricdo das atividades
realizadas no primeiro semestre, e a partir disso conseguir compreender, de maneira
ainda inicial, o que a experiéncia com as OSC e essa aproximacéao junto da rede nos
traz. A experiéncia analisada, quando relacionada com o referencial tedrico, mostra
que a implantacdo de uma iniciativa voltada para as OSC nao deve ser
compreendida de forma desvinculada do territério.

A perspectiva territorial discutida ao longo do trabalho, especialmente a
partir de Koga (2011), contribui para compreender que as a¢des desenvolvidas pelo
nucleo precisam considerar as particularidades de cada municipio que o nucleo esta
inserido. Assim, um dos principais fatores identificados foi que a construcdo dessa
metodologia voltada as OSCas néo pode ser pensada de maneira desvinculada da
realidade territorial, e sim estar cada vez mais conectado com os diferentes atores.

Outro aspecto identificado no decorrer da experiéncia foi a importancia da
articulacdo institucional para o desenvolvimento das agdes, a aproximagao com as
gestdes municipais e com os CMAS fez com que a equipe técnica do NOSCas
estabelecesse um bom canal de comunicacdo, assim estimulando a adesio das
OSCas ao projeto. O fortalecimento da rede socioassistencial depende muito da
construcédo de relagdes e cooperacéo entre diferentes sujeitos e instituigcdes, o que
torna impossivel compreendé-la como se fosse responsabilidade de um unico ator
ou equipamento.

A atuagcdo em rede exige o reconhecimento dos multiplos papéis
institucionais, exige comunicagédo e a construcdo de estratégias compartilhadas. A
metodologia expositiva-dialogada das primeiras capacitagdes permitiu a
apresentagao do programa, o funcionamento do nucleo, a organizagao da rede e os
instrumentos de mapeamento, de forma simultadnea em que possibilitou a escuta das
principais duvidas das OSCas relacionadas a atuagdo no SUAS. Essa dimenséo

dialégica adotada também faz com que a experiéncia se aproxime dos principios
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discutidos no campo da gestdo social, especialmente no que diz respeito a
participacéo, a construgao coletiva e aos dialogos com as OSC.

Contudo, a experiéncia também traz sobre a importancia da articulagdo com
a universidade, e como ela se torna parte deste processo de constru¢cdo de novas
estratégias e para o fortalecimento das politicas publicas. A universidade atuando
como ator da rede possibilita essa aproximacido entre a formagao académica e os
problemas concretos encontrados dentro do territorio, trazendo a teoria aplicada na
pratica. Essa articulagdo mostra que a produgdo de conhecimento ndo deve ser
separada da realidade social, mas sim ser usada como instrumento de compreensao
dos problemas e um meio para a construgcio de respostas coletivas.

Neste sentido, destaca-se a dimensao da produgao cientifica no ambito do
projeto. Durante esse primeiro semestre o projeto produziu um boletim, um guia
informativo para as OSCas e um artigo submetido em evento académico, buscando
sempre sistematizar as informag¢des para gerar subsidio e aprimorar as agdes
futuras. Isso permite que os conhecimentos construidos ao longo da execugao do
projeto possam contribuir tanto para a realizagdo das atividades propostas como
também para o debate acerca das Organiza¢des da Sociedade Civil de Assisténcia
Social no ambito das politicas publicas.

Embora a experiéncia analisada corresponda somente a etapa inicial da
implantacado do projeto, as a¢des desenvolvidas até agora ja possibilitaram a criagao
de instrumentos e espacos de dialogos. A anadlise realizada a partir da construgéo do
referencial tedrico permite compreender que os primeiros resultados estao
relacionados a dimensdes que fortalecem a rede socioassistencial. Assim a
construcdo de uma rede fortalecida é resultado de um processo continuo, com
acompanhamento, com formacdo permanente e a capacidade de adaptacido as

especificidades de cada territorio.
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ANEXO A - ROTEIRO PARA A REALIZAGAO DAS CAPACITAGOES

ROTEIRO DAS CAPACITAGOES NOSCas CARIRI

Duracao - 4h/240 min

Objetivo geral: Apresentar a rede socioassistencial, com foco no SUAS e
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no

CEBAS, fortalecendo a atuagdo das OSCs por meio da troca de experiéncias,

integracéo e estimulo a participagao social.

1. ABERTURA E INTEGRAGAO (40 MIN)
Apresentacao dos participantes

Dinamica: Nome + Palavra
Como fazer:
e Organize o grupo (em circulo ou como ja estiver)
e Cada pessoa deve dizer:
Seu nome + uma palavra que a represente no momento (pode ser
sentimento, caracteristica ou humor)

Exemplos:
“Ana — ansiosa”
“Jodo — curioso”

Exemplos para guiar a palavra:
- Uma expectativa?

- Como vocé chegou hoje?

- O que espera do encontro?

Dinamica: Jogo Comunitario
Objetivo: Apresentar os participantes e estimular a atengao e memoria

Como fazer/material:
e Organize o grupo em circulo
e Algum objeto

Cada pessoa deve dizer seu nome, uma palavra e entregar o objeto para outra
pessoa dizendo: "Meu nome é Lawanda, estou animada, e eu passo esse objeto
para o Junior" . Quem recebe deve dizer o nome de quem enviou, 0 seu nome e
uma palavra, repetindo o processo.



2. ACOLHIDA E APRESENTAGAO INSTITUCIONAL (30 MIN)

2.1 Objetivos
e Apresentar o projeto e o NOSCas;
e Contextualizar a importancia da capacitacao;
e Estimular a participacao e integracéo.
2.2 Conteudo
e Apresentacdo do Projeto Aprimora Rede+ e
NOSCas Cariri; e Objetivos do projeto;
e O que é o nucleo e como atuarag;
e Apresentacao da equipe.

2.3 Dinamica: Mapa da Rede Viva (Integragao)
(Inserida dentro da acolhida ou como transi¢ao)
2.3.1 Objetivo

Promover integracdo e construir uma visualizagdo coletiva da rede
socioassistencial.

2.3.2 Metodologia

e Baseada em:
e Mapeamento coletivo;
e Educagao popular (Paulo Freire);
e Adaptacéo da “Teia da Amizade” (uso de post-its).

2.3.3 Materiais
e Papel;
e Pincéis;
e Post-its.

2.3.4 Execucgao

Cada OSC devera registrar:
e Nome da instituicao;
e Servigo ofertado;
e Um desafio enfrentado.
Depois:
e Colar na parede formando um “mapa da rede”;
¢ Realizar apresentacgdes rapidas.

2.3.5 Mediagao (perguntas)
e Quais desafios se repetem?
e Existem OSCs com atuacido semelhante?
e Ha possibilidade de parcerias?

2.3.6 Resultados esperados
¢ Visualizacao coletiva da rede;
e Identificagdo de desafios comuns;
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e Levantamento coletivo.

Pergunta norteadora

e O que precisa melhorar na relagdo OSC e SUAS?

Organizacao dividir respostas em:
e Problemas;

e Possiveis solugdes.
7. ENCERRAMENTO (20 MIN)
Atividade: “A Voz da Rede”
Cada participante responde:
e O que voceé leva deste encontro?
e Qual acao pratica sua OSC pretende aplicar?
e O que foi mais util?
e O que pode melhorar?
Finalizacao
e Proximos passos do projeto;
e Estratégias de articulagdo entre OSCs;

e Contatos da equipe.

8. FUNGOES DA EQUIPE
Facilitador Geral (Diretor):

Conducao geral da capacitacgao.
Facilitador de Apoio:
Organizagao de materiais;
Apoio logistico (lanches);
Apresentacao institucional.
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¢ Possibilidades de articulagao.
3. APRESENTAGAO DA CARTILHA (40 MIN)

Objetivo
Introduzir os conceitos basicos do SUAS de forma acessivel.

Conteudo
e Apresentagao da cartilha;
e Destaque dos pontos principais;
e Espaco para duvidas.

4. BLOCO FORMATIVO: SUAS, CEBAS E CMAS (50 MIN)

Objetivo

Capacitar as OSCs sobre conteudos essenciais para regularizagdo e atuagéo no
SUAS.

Conteudo

e Estrutura do SUAS;

e Papel das OSCs na rede;

e CEBAS: conceito e importancia;

e Cadastro no CMAS;

e Importancia da regularizagao.
Abordagem

e Uso de exemplos praticos:

e Consequéncias da nao regularizagao;
e Beneficios da inser¢do no SUAS.

5. INTERVALO (30 MIN)

e Lanche e pausa.

6. BRAINSTORM E DEBATE (30 MIN)

Objetivo

Aprofundar discussdes sobre desafios, potencialidades e duvidas das OSCs.

Metodologia

e Roda de conversa;
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